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Allmanna avtalsvillkor for anslutning av elektriska
anlaggningar till einiat och éverforing av el till

(néringsverksamhet eller annan likartad verksamhet, lagspénning)

ALLMANNA AVTALSVILLKOR
utarbetade av Energiféretagen Sverige.

1.  INLEDANDE BESTAMMELSER

11 Dessa allmanna avtalsvillkor galler mellan elnétsféretaget och kunden
och avser anslutning av elektriska anlaggningar och éverféring av el till sddana
anlaggningar, nar anslutningen och éverféringen avser naringsverksamhet eller
annan likartad verksamhet. For anslutning och dverféring av el till konsumenter
tillampas andra villkor.

Betraffande inmatning av el som kommer fran elektriska produktions- och
energilagringsanlaggningar tillampas andra villkor.

12 Dessa allméanna avtalsvillkor galler tills vidare och far &ndras av
Energiféretagen Sverige.

Elnatsféretaget har ratt att inféra sddana &andringar av de allmanna
avtalsvillkoren gentemot kunden. Nér elnatsféretaget infér sddana andringar
far de nya villkoren bérja tillampas tidigast tva veckor efter att elndtsféretaget
underrattat kunden om andringarna.

13 Om kunden innehar en fastighet, eller del av en fastighet, med annan ratt
an dganderatt, ska kunden tillse att elnatsforetaget gentemot fastighetsagaren
tillférsakras samma rattigheter som om kunden varit fastighetens agare.

14 | dessaallmanna avtalsvillkor avses med

- anvisat elhandelsféretag: det elhandelsféretag som séljer el till den kund som
inte sjalv valjer elhandelsféretag. Det anvisade elhandelsféretaget utses av
elnatsforetaget.

- balansansvarig: den som i avtal med den systemansvariga myndigheten
atagit sig det ekonomiska ansvaret for att elsystemet tillfors lika mycket el som
tas ut i kundens uttagspunkt.

- elhandelsféretag (elleverantér enligt ellagen (1997:857)): det féretag som en
kund képer sin el av.

- elnatsforetag: det féretag som med stéd av natkoncession ansluter och
overfor el at kunden.

- natkoncession: tillstand att dra fram, anvanda och underhalla elledningar i det
omrade dar kundens anléaggning finns.

- passdel: avser den del av sakringsutrustningen som begrénsar storleken pa
den sméltpatron (propp) som kan anvindas.

- systemansvarig myndighet: den myndighet, Affarsverket svenska kraftnat,
som har det 6vergripande ansvaret fér att landets produktion och férbrukning
av el aribalans.

- uttagspunkt: enligt ellagen den punkt dar en kund, som har ett avtal med ett
elnatsforetag, tar ut el for férbrukning.
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2. PARTERNASAVTAL

21 Foranslutning till elndtet samt 6verforing av el till kundens uttagspunkt
galler dessa allmanna avtalsvillkor och vad som i &vrigt avtalats. Elnatsforetaget
tillampar vid varje tidpunkt gallande prisbestammelser.

2.2 Om elnatsforetaget eller kunden sa énskar ska skriftlig anmalan géras eller
skriftligt elnatsavtal uppréattas. Kundens foretradare ska styrka sin identitet och
behérighet vid avtalstecknandet, om elnatsféretaget begar det.

2.3 Elnatsforetaget bestammer spanning och stromart. Om andringar
av dessa medfor kostnader for kunden vid utbyte av apparater m.m. ska
kostnaderna ersattas av elnatsféretaget. Hansyn ska darvid tagas till
uppkommen vardeférandring.

24 Kunden far inte ansluta en produktions- eller energilagringsanlaggning till
elnatet utan elnatsforetagets godkannande.

Om &verfdéringen av el till kundens anlaggning avbryts kommer dven kundens
inmatning av el till elnatet upphora.

3 HINDER MOTAVTALETS FULLGORANDE

31 Part arinte skyldig att fullgéra avtalet om fullgérandet vasentligt
forsvaras till foljd av hinder som denne inte rader &ver. Som hinder raknas
krig, myndighetsbeslut, omfattande driftstérningar, stérningar i allmanna
transportvasendet, extrema vaderleksférhallanden eller annat av part ej vallat
férhallande som vasentligt inverkar pa avtalets fullgérande och som part inte
kunnat forutse och vars skadliga inverkan part inte rimligen kunnat undanréja.

32 Om den systemansvariga myndigheten Svenska kraftnat begar att
uttaget av el i omradet ska begransas eller avbrytas kan elnatsféretaget enligt
ellagen bli skyldigt att avbryta eller begransa 6verféringen av el till kundens
uttagspunkt.

33 Elnatsforetaget har ratt att avbryta 6verféringen av el for att vidta
atgarder som ar motiverade av elsékerhetsskal eller for att uppratthalla en
god drift- och leveranssakerhet. Avbrottet far inte i nagot fall paga langre an
atgarden kraver.

34 Kan elnatsforetaget forutse annat an kortvariga avbrott i Sverféringen ska
kunden i god tid underrattas pa lampligt satt.

35 Nardetarnédvandigt att avbryta eller begransa kunders uttag av el enligt
punkterna 31eller 3.3 skaelnatsforetaget fordelatillganglig dverforingskapacitet
mellan sina kunder sa rattvist som majligt.

Nar det ar nédvandigt att avbryta eller begransa uttaget av el enligt punkten
3.2 ska det enligt forfattning genomféras sa att samhallsviktiga elanvandare
prioriteras.
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4  ERSATTNING FOR SKADA OCH AVBROTTSERSATTNING

41 Elnatsforetaget ska informera kunden om leveranssékerheten i elndtet och
om ratten till avbrottsersattning och skadestand enligt ellagen.

Erséttning for skada

42 Bestammelser om ansvar for skada som orsakas av el finns i elsékerhetslagen
(2016:732).

4.3 | de fall elsakerhetslagens bestammelser om ansvar inte galler har kunden
ratt till ersattning av elnatsforetaget for avbrott, inskrankning eller annan stérning
i dverforingen endast om detta fororsakats av vardsloshet eller forsummelse fran
elnatsforetagets sida.

Ratten till ersattning omfattar inte ren féormégenhetsskada och inte heller
foljdskada vid person- eller sakskada.

44 Om en kund patalar att ett byte av elhandelsféretag inte genomforts pa
ratt satt eller i ratt tid svarar elnatsforetaget for att fragan, efter samrad med det
anmalande elhandelsféretaget, utreds. EInadtsforetaget ska aven lamna besked
till kunden om vad som orsakat felaktigheten. Besked ska, om inte sarskilda skal
foreligger, lamnas till kunden inom en manad fran det att kunden tagit kontakt
med elnatsforetaget.

45 Om pabdrjande av elleverans eller byte av elhandelsféretag inte genomférts
i enlighet med forfattning och detta beror pa elnatsféretaget har kunden ratt till
ersattning for den skada som déarvid uppstar.

Om kunden gjort sannolikt att denne drabbats av skada men skadebeloppet
inte uppgar till 400 kronor per uttagspunkt och skadetillfalle ska kunden anda
erhalla ersattning med 400 kronor. Fér att fa ersattning med hégre belopp maste
kunden styrka skadan och dess storlek.

46 Den skadelidande parten ska vidta skaliga atgérder for att begransa sin skada.
Forsummar den skadelidande parten det kan ersattningen reduceras i motsvarande
man.

Avbrottserséttning

47 Om uttagspunkten ar elektriskt frankopplad i en eller flera faser fran
spanningssatt koncessionerat nat under en sammanhangande period om minst
tolv timmar har kunden ratt till avbrottsersattning om inte ndgon av féljande
situationer foreligger.

1. Avbrottet beror pa kundens férsummelse.

2. Overféringen har avbrutits med stéd av punkten 3.3.

3. Elnatsforetaget kan visa att avbrottet berott pa ett hinder utanfér berort
elnatsforetags kontroll, som detta inte skaligen kunde foérvantats ha raknat med
och vars féljder detta inte heller skdligen kunde ha undvikit eller Gvervunnit.

4. Avbrottet ar hanforligt till ett fel i ett ledningsnét vars ledningar har en spanning
om 220 kilovolt eller mer.

48 Elnatsforetaget till vars nat kundens anlaggning ar ansluten ska betala
avbrottsersattning till kunden enligt punkterna 4.9-4.13.

Réatten till avbrottsersattning omfattar inte kundens inmatning av el.

49 Nar avbrottsersattning berdknas ska en period med avbruten éverféring
av el (avbrottsperiod) anses avslutad vid den tidpunkt d& avbrottet upphért,
om dverféringen darefter har fungerat oavbrutet under de narmast féljande tva
timmarna.

Avbrottsersattningen ska fér en avbrottsperiod om minst tolv timmar och
hégst tjugofyra timmar betalas med 12,5 procent av kundens berdknade arliga
natkostnad, dock lagst 2 procent av prisbasbeloppet enligt socialférsakringsbalken
(2010:110) avrundat till narmast hégre hundratal kronor.

Om avbrottsperioden ar langre &n tjugofyra timmar ska for varje darefter paborjad
tjugofyratimmarsperiod ytterligare ersattning betalas med 25 procent av kundens
beraknade arliga natkostnad, dock ytterligare lagst 2 procent av prisbasbeloppet
avrundat till narmast hégre hundratal kronor.

Avbrottsersattningen ska for en avbrottsperiod uppga till hégst 300 procent av
kundens beraknade arliga natkostnad.
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4.10 Avbrottsersattning far jamkas efter vad som ar skaligt

- om avbrottsersattningen ar oskaligt betungande med hansyn till de ekonomiska
férhallandena hos elnatsforetaget eller hos dgare till annat nat som pa grund av
avbrottet ar ersattningsskyldig gentemot elnatsforetaget enligt ellagen, eller

- om arbetet med att fa igang éverféringen av el har behovt férsenas for att inte
utsatta arbetstagarna for betydande risker.

411 Elnatsfoéretaget ska utge avbrottsersattning utan oskaligt dréjsmal och
aldrig senare &n sex manader fran utgadngen av den manad da elnatsféretaget
fick eller borde ha fatt kannedom om avbrottet.

Om betalning inte sker i ratt tid utgar ranta enligt 6 § rantelagen (1975:635) fér
ej utgiven ersattning.

412 Om kunden inte fatt avbrottsersattning ska kunden underratta
elnatsféretaget om ansprak pa avbrottsersattning inom tva ar fran det
att avbrottet upphort. Gor kunden inte det har denne forlorat ratten till
avbrottsersattning for det aktuella avbrottet.

4.13 Avbrottsersattning ska avraknas fran skadestand som betalas ut pa grund
av samma elavbrott.

5  ANLAGGNINGAR

Elnétsféretagets anldggningar

51 Elnatsforetaget ska enligt ellagen tillse att 6verféringen av el ar av god
kvalitet.

Om det finns skalig anledning att anta att elkvaliteten ar bristfallig ska
elnatsféretaget utféra en for kunden kostnadsfri utredning av elkvaliteten i
kundens uttagspunkt.

Vid konstaterad brist kan elnatsféretaget enligt ellagen vara skyldigt att avhjalpa
brister i Gverféringen.

52 Elnatsforetaget drar mot engangsavgift fram erforderliga ledningar till
en av elnatsforetaget vald anslutningspunkt. Elnatsféretaget ager ledningarna
och bestammer deras lage efter samrad med kunden. Onskar kunden annan
anslutningspunkt, annat lage eller 6kad kapacitet ombesérjer elnatsféretaget
sadan atgard mot sarskild ersattning fér de merkostnader som darvid
uppkommer.

53 Elnatsforetagets ledningar ar avsedda for elanslutningen och dverféringen
av el och far inte utan skriftligt tillstand fran elnatsféretaget utnyttjas for annat
andamal.

54 Elnatsforetaget har ratt att inom anslutningsfastigheten installera och
bibehalla matare jamte annan fér kontroll av férbrukningen erforderlig utrustning,
har kallad m&tanordningen. Plats for denna véljes av elnatsféretaget efter samrad
med kunden och ska upplatas utan kostnad for elnatsféretaget. Matanordningen
ar elnatsfoéretagets egendom eller upplaten till dennes férfogande och far
hanteras endast av elnatsforetaget eller ndgon som elnatsféretaget anlitat.

Kunden ska se till att for denne tillgénglig matanordning ar latt atkomlig for
elnatsforetaget, sa att elnatsforetaget pa ett sakert satt kan utféra arbete pd och
kontroll av matanordningen.

Elnatsféretaget ska se till att kunden far lamplig information i samband med
installation av nya matare.

55 Elnatsfoéretagets plomberingar eller andra sparrdon far inte brytas.

Ett av kunden anlitat registrerat elinstallationsféretag eller en auktoriserad
elinstallator ager dock ratt att bryta elnatsforetagets plomberingar i samband
med felsdkning eller tillsyn av kundens anlaggning. Sadant brytande av
plombering ska snarast, dock senast nastkommande vardag, anmalas av det
registrerade elinstallationsféretaget eller den auktoriserade elinstallatéren till
elnatsforetaget.

Kundens anléggning

56 Enligt elsakerhetslagen ansvarar anlaggningsinnehavaren sjalv for
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att anlaggningen ar séker och anvands pa ett sédkert satt. Férekommande
plomberingar paverkar inte detta ansvar.

Alla arbeten pa kundens anlaggning ska utféras enligt elsakerhetslagen och
6vriga géllande bestammelser. For arbetets utférande ska, om inte annat foljer
av gdllande bestammelser, anlitas ett registrerat elinstallationsféretag eller en
auktoriserad elinstallator.

57 Kunden ansvarar fér att huvudsékring (matarsakring) och tillhérande
passdel méter det behov som kunden har. Dari ingdr aven att kontrollera att den
avgiftsbestdmmande passdelen och huvudsakringen éverensstammer med vad
som ar avtalat med elnatsféretaget.

58 Anslutning av kundens anlaggning till natet far endast utféras av
elnatsforetaget.

Elinstallationsarbete som medfér behov av ny anslutning, andrad anslutning
eller vasentlig forandring av kundens uttag, uttagsmanster eller anlaggning ska
innan arbetet pabdrjas skriftligen féranmalas till elndtsforetaget av ett registrerat
elinstallationsféretag eller en auktoriserad elinstallatér. Sadan férandring kan
exempelvis vara andring av avgiftsbestammande passdel och huvudsakring,
installation av fast ansluten laddbox, solceller, batteri (energilager), byte av
uppvarmningssatt eller liknande.

Elinstallationsarbetet far endast utforas efter elnatsforetagets godkannande.

59 Elinstallationsarbete enligt punkten 5.8 andra stycket ska skriftligen
fardiganmalas till elnatsforetaget av ett registrerat elinstallationsféretag eller
en auktoriserad elinstallator och det som omfattas av fardiganmalan far endast
driftsattas efter elnatsféretagets godkannande.

510 Kunden ager och ansvarar for att bekosta, installera, underhalla och vid
behov férnya den fér anslutningen och matanordningen erforderliga utrustningen,
sdsom matartavla, matarskap och matarledningar.

511 Kunden far inte anvénda sin anlaggning sa att skada kan uppkomma pa
elnatsforetagets anlaggningar, eller s att stérningar kan uppsta i elnatet eller for
andra kunder.

512 Elnatsféretaget har ratt att kréva att kunden pa egen bekostnad utan
oskaligt dréjsmal andrar sin anlaggning sa att betryggande driftférhallanden
uppnas och sa att gallande bestammelser uppfylls.

513 Kunden ar skyldig att pa elnatsféretagets begaran lamna uppgift om
antalet anslutna apparater och bruksféremal samt om dessas beskaffenhet och
effektbehov.

514 Kunden far inte koppla samman elnatsféretagets anlaggning med annan
kraftkalla eller anlaggning om inte annat avtalats.

515 Elnatsforetaget eller nagon féretaget anlitat ska efter samrad med kunden
lamnas tilltrade till elnatsforetagets matanordning.

For de fall kunden inom sin anlaggning har uttagspunkt som nyttjas av
annan elanvandare ska kunden tillse att elanvandaren lamnas tilltrade till den
matanordning som tillhér sddan uttagspunkt.

516 Elnatsforetaget har ratt att gora en kontroll av kundens anlaggning.

Om elnatsforetaget vid inkoppling eller kontroll upptacker felaktigheter i kundens
anlaggning, ska elnatsforetaget underratta kunden om detta.

En kontroll innebér inte att elnatsforetaget Gvertar det ansvar och de skyldigheter
som kunden, anlaggningsinnehavaren eller den som utfért arbete pa kundens
anlaggning kan ha.

517 Om elnatsforetaget och kunden kommit 6verens om att ett komplett
femledarsystem ska finnas inom natstationsomradet ska respektive part ha
erforderlig kontroll 6ver femledarsystemet sa att funktionen uppratthalls i rimlig
utstrackning. Overenskommelsen kraver ett separat avtal mellan parterna.
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6  MATNING, INSAMLING OCH RAPPORTERING AV MATVARDEN SAMT
FAKTURERING

Métning

6.1 Tillkunden 6verford el registreras av elnatsféretagets matare.

Om insamlade matvarden inte dverensstammer med elmétarens register, ska
elmatarens register galla.

6.2 Har kunden anledning att férmoda att fel féreligger i mataren ska denne
utan oskaligt droéjsmal anmala detta till elnatsforetaget. Kunden har da ratt att
pakalla provning av méataren. Provningen utférs av elnatsféretaget, eller nagon
elnatsforetaget anlitar, om kunden godtar det. Kunden har dock ratt att begara
att provningen kontrolleras eller utférs av opartisk sakkunnig.

6.3 Vid provning ska méatarens registrering anses godtagbar i det fall avvikelsen
inte &r storre an vad den far vara enligt vid var tid gallande féreskrifter. Ar
avvikelsen stdrre ska matvardena rattas och mangden dverford el korrigeras sa
att den motsvarar de rattade vardena.

6.4 Sker provning pa kundens begéran och det da konstateras att matarens
registrering ar godtagbar enligt punkten 6.3 ska kunden ersatta elnatsféretaget
med hdgst de sjélvkostnader som uppkommit for provningen. | annat fall bekostas
provningen av elnatsféretaget. EInatsforetaget ska i forvag informera kund som
begar provning om beraknad kostnad fér provningen.

Insamling och rapportering av métvérden samt fakturering

65 Elnatsforetagets matning, insamling och rapportering av matvarden ska ske
i enlighet med forfattning.

En kund som begar att elférbrukningen ska méatas utdver kraven som féljer av
forfattning ska av elnatsforetaget debiteras merkostnaden fér denna méatning och
for rapporteringen av resultaten av dessa matningar. Om matningen av kundens
férbrukning da kréver en annan matutrustning an vid méatning enligt forfattning,
ska kunden betala kostnaden fér mataren med tillhérande insamlingsutrustning
och for dess installation i uttagspunkten.

Andra kostnader fér matning &n de som nu namnts far inte debiteras kunden.

6.6 Elnatsforetagets faktura till kunden ska vara tydlig och ange

1. det belopp som ska betalas,

2. en uppdelning av beloppet i komponenter, varav en komponent ska avse skatt,

3. forfallodag,

4. vilka aktuella priser som fakturan grundas p4, och

5. i férekommande fall, om avtalet féreskriver en framtida andring av produkten
eller priset tillsammans med det datum da &ndringen trader i kraft.

67 Elnatsforetaget ska fakturera kunden utifran uppmatt faktisk forbrukning.

Om sarskilda skal foreligger far dock faktureringen ske preliminart och baseras pa
berédknad forbrukning. Den berdknade forbrukningen ska da faststéllas med ledning
av kundens tidigare kdnda férbrukning samt évriga omstandigheter som t.ex. av
kunden uppgivna férandringar som kan antas paverka forbrukningen.

Om ett elnatsforetag tillampar ett system med forskottsbetalning, ska detta vara
skaligt och grundat pa den férvantade forbrukningen.

6.8 Vid avstamning av fakturering som har grundats pa beraknad forbrukning
enligt 6.7 (preliminar fakturering) ska avstdmningen utifran uppmatt faktisk
férbrukning (avstdmningsfakturering) ske med hinsyn tagen till de olika priser
som har tillampats for den tid avstamningen omfattar.

69 Om det vid provning eller pd annat satt konstaterats att matanordningen
inte fungerar eller om denna registrerat annan méangd &verférd el an den verkliga
eller har fel skett vid insamling av méatvarden, uppskattar elnatsforetaget efter
samrad med kunden och berérda elhandelsféretag den mangd el som Gverforts.
Uppskattningen sker med ledning av kundens tidigare kanda matvarden samt
6vriga omstandigheter som kan ha paverkat éverféringen. Uppskattningen ska
ligga till grund for elnatsforetagets fakturering.
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Sadan uppskattning far inte ske for langre tid tillbaka an tre ar fran det att felet
blev ként av bada avtalsparterna. Fér det fall part borde ha kant till omstandighet
enligt forsta stycket utan att underratta den andra parten om detta far
uppskattning ske for langre tid.

Har 6verférd mangd enligt denna punkt uppskattats ska elnatsféretaget meddela
detta senast i samband med faktureringen.

6.10 Om kunden har fakturerats ett felaktigt belopp ska reglering av det
felaktigt fakturerade beloppet ske. Regleringen ska normalt ske vid paféljande
faktureringstillfalle.

6.11 Om inte sarskilda skal foreligger ska slutfakturan grundas pa insamlade
matvarden.

7 BETALNING OCH SAKERHET

71 Kunden ska betala for att vara ansluten till natet och for éverféring av el.
Betalningsskyldigheten omfattar aven &verféring av el som kunden inte kunnat
tillgodogéra sig pa grund av fel inom sin anlaggning, eller av annan orsak som inte
beror pa elnatsforetaget.

72 Om kunden bérjar ta ut el i uttagspunkten utan att ha nagot giltigt avtal
med ett elhandelsféretag ska kunden betala for elen till det elhandelsféretag som
elnatsforetaget ar skyldigt att anvisa enligt punkten 10.3, enligt de villkor som
detta elhandelsféretag tillampar.

73 Betalning skavara elnatsforetaget tillhanda senast pa den i elnatsféretagets
faktura angivna forfallodagen, vilken infaller tidigast 15 dagar efter det att
elnatsforetaget avsant fakturan, om inte annat skriftligen avtalats.

74  Skerinte betalning i ratt tid har elnatsforetaget ratt att av kunden, férutom
fakturabeloppet, ta ut ranta enligt rantelagen fran den i fakturan angivna
forfallodagen och ersattning for de kostnader som &r forenade med dréjsmalet.
Hit raknas &ven kostnader for skriftlig betalningspaminnelse och kostnader fér
verkstéllighet av betalningsforpliktelse eller annan forpliktelse.

75 Om elnatsforetaget har skalig anledning att befara att kunden inte kommer
att fullgora sina betalningsforpliktelser har elnatsféretaget ratt att begara
godtagbar sakerhet eller forskottsbetalning for fortsatt anslutning och éverféring.
Skalig anledning kan exempelvis vara brister eller férseningar betraffande tidigare
betalningsforpliktelser till elndtsforetaget eller kdinnedom om att kunden har en
eller flera betalningsanmarkningar.

Om elnatsforetaget enligt forsta stycket har ratt att begara sakerhet eller
forskottsbetalning har elnatsforetaget ocksa ratt att krdva manadsfakturering.

Sakerhet eller forskott far inte omfatta stérre belopp an vad som motsvarar sex
manaders berdknade avgifter for dverforing av el.

Har kunden under en tid av ett ar fran det att sakerhet stalldes eller
forskottsbetalning forsta gdngen betalades, i ratt tid fullgjort sina
betalningsforpliktelser ska den stéllda sékerheten aterlamnas respektive kravet
pa forskottsbetalning avbrytas.

Om kunden har stallt sakerhet ska deponerade medel placeras pa rantebarande
konto, skiljt fran elnatsforetagets egna tillgangar.

8 AVBRYTANDE AV OVERFORING AV EL (FRANKOPPLING) SAMT
ATERINKOPPLING

81 Forsummar kund att betala férfallna avgifter, stélla sékerhet eller lamna
forskottsbetalning, och ar férsummelsen inte ringa, far elnatsforetaget frankoppla
kundens anlaggning fran natet. Frankoppling far ocksa ske om kunden gér sig
skyldig till annan vasentlig forsummelse enligt dessa villkor och vad som i évrigt
avtalats.

82 Innan elnatsforetaget vidtar atgarder med stod av bestammelserna i
punkten 8.1 ska kunden beredas tillfalle att vidta rattelse.
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Avser férsummelsen betalning ska kunden ges skalig tid, minst 15 dagar raknat
fran begaran om rattelse, att betala innan frankoppling far ske.

8.3 Frankoppling far aven ske nar kunden asidosatter villkor i elhandelsavtal
betraffande den el som elnatsféretaget dverfor till kunden och asidosattandet
medfor ratt for elhandelsféretaget att begéra frankoppling. Ansvaret for att
ratten till frankoppling finns, aligger alltid det elhandelsféretag som begart
atgarden.

Har kunden, efter frankoppling som skett enligt férsta stycket, bytt
elhandelsféretag far elnatsforetaget inte vagra kunden aterinkoppling.

84 Frankoppling far inte ske om fordran ar féremal for tvist. Om fordringen
endast delvis &r tvistig kan dock den del av fordringen som inte &r tvistig, om
6vriga forutsattningar i punkterna 8.1 och 8.2 &r uppfyllda, utgéra grund for
frankoppling.

85 Aterinkoppling sker férst da kunden uppfyllt samtliga sina forpliktelser
enligt avtalet, erlagt ersattning for elnatsféretagets kostnader som féranletts
av atgarder for frankoppling och aterinkoppling samt erlagt eventuellt begard
sakerhet eller forskottsbetalning.

9. UPPLATELSE AV MARK, M.M.

91 For utférande och bibehallande av elnatsféretagets anlaggningar for
overforing av el inom elnatsforetagets omrade for natkoncession ska kunden
upplata mark i erforderlig man och lamna elnatsféretaget tilltrade till berérda
fastigheter. Hari ingar ratt for elnatsféretaget att underhalla och reparera
anlaggningarna samt att falla trad och buskar, som utgér fara eller hinder for
anlaggningarna. Skalig hansyn ska darvid tas till kundens intressen.

9.2 Kunden ska erhalla ersattning enligt gallande férfattningar och praxis fér
skador till foljd av atgarder enligt punkten 9.1.

Ar elnatsforetagets anlaggningar avsedda uteslutande for anslutning och
overféring av el till kundens anlaggning lamnas ersattning endast for tillfalliga
skador.

Ersattning lamnas inte i nagot fall fér obetydliga tillfalliga skador.

9.3 Kunden far inte uppféra byggnad, &ndra marknivan eller vidtaga andra
atgarder som aventyrar atkomst till, sakerheten, funktionen eller driften av
elnatsforetagets anlaggningar.

9.4 Om kunden kraver flytt eller annan andring av elnatsféretagets anlaggningar,
ska elnatsforetaget medverka till detta om inte vasentligt hinder av teknisk natur
foreligger. Av flyttningen eller andringen féranledda kostnader ska betalas av
kunden.

95 Om elnatsforetagets anlaggning inte ar i funktion och inte heller i framtiden
ska anvandas ska elnatsféretaget pa egen bekostnad avlagsna anlaggningen om
kunden begér det och anlaggningen innebar vasentligt men fér denne.

9.6 Kunden ar skyldig att pa begaran teckna servitutsavtal eller medverka till att
elnatsforetaget erhaller ledningsrétt for sina anlaggningar samt att verka for att
elnatsforetaget till sakerhet for servitutsavtal erhdller inskrivning i fastigheten.

10. PABORIJANDE AV ELLEVERANS SAMT BYTE OCH ANVISNING AV
ELHANDELSFORETAG

101 Vid pabdrjande av elleverans &r elnatsforetaget skyldigt att se till att kundens
val av elhandelsféretag genomférs, forutsatt att anmaélan ifran elhandelsforetaget
till elnatsforetaget skett pa foreskrivet satt.

10.2 Byte av elhandelsféretag ska genomféras utan sarskild kostnad for kunden.

Elnatsféretaget ska genomfdra byte av elhandelsféretag enligt anmélan fran det
nya elhandelsféretaget som kunden valt.
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Elnatsforetaget ar skyldigt att genomféra bytet till den dag elhandelsféretaget
och kunden kommit &verens om férutsatt att anmalan fran elhandelsforetaget
skett senast 14 dagar innan bytet ska genomforas.

Om byte av elhandelsféretag och/eller balansansvarig inte skett pa féreskrivet
satt kommer det tidigare elhandelsféretaget att fortsatta leveransen, respektive
balansansvaret att kvarsta pa den tidigare balansansvarige tills bytet kan aga rum.

10.3 Om en kund saknar avtal om elleverans med ett elhandelsfoéretag ar
elnatsféretaget enligt lag skyldigt att anvisa kunden ett s&dant (anvisat
elhandelsféretag).

Elnatsforetaget ska utan dréjsmal underratta kunden om vilket elhandelsféretag
som anvisats och om kundens méjligheter att byta elhandelsforetag.

10.4 Anvisar elnatsforetaget kunden ett elhandelsféretag enligt punkten 10.3 ska
elnatsforetaget samtidigt underratta det anvisade elhandelsféretaget om detta.

11. GILTIGHET, ANDRINGAR OCH TILLAGG
111 Elnatsavtalet galler tills vidare.

Om inte annat avtalats upphor avtalet en manad efter skriftlig uppséagning fran
kunden.

Den som s&ager upp avtalet ska styrka ratten att féretrada kunden, om
elnatsforetaget begar det.

112 Elnatsforetaget far andra sina priser. Vid sadana prisandringar ska
elnatsforetaget underratta kunden om andringarna. Sddan underrattelse
ska ske minst 15 dagar fore ikrafttradandet, antingen genom ett sarskilt
meddelande till kunden eller genom annonsering i dagspressen och information
pa elnatsféretagets webbplats. Med dagspress avses den dagstidning som har
storst spridning i den kommun dar éverféringen sker.

Prisandringar till foljd av andrade sarskilda skatter eller av staten beslutade
avgifter far ske och kan genomféras utan féregdende underréttelse.

11.3 Vid prisandring far det nya priset tillampas med utgangspunkt antingen fran
insamlat matvarde, om insamlingen sker inom skalig tid fran andringstidpunkten,
eller fran ett pa skalig grund berdknat méatvarde.

114 Energimarknadsinspektionen ar tillsynsmyndighet enligt ellagen och kan bl.a.
utdva tillsyn éver elnatsforetagens nattariffer for Gverforing av el. Vidare kan villkor
och kostnader for anslutning prévas av Energimarknadsinspektionen.
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