Installation av Bredband via fiber BREDBAND

Bengt
Optotekniker & Norrfjarding

Installationsquide
bredband via fiber

Viktig information om hur installationen kommer att ga till och vad du som
fastighetsagare bor kdanna till infér installationen av fiber i din fastighet.
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Sa hdir gar det till:

© Hembesok & materialutlimning

Vi kommer ut till dig pd hembesék och informerar och gar
igenom din installation. Du far material och information om

ravning pa tomten, haltagning i yttervagg och vi kommer
graviing paomten, haragning | yreregg oen v ANSLUTNINGSpoSA
overens om en overlamningspunkt vid din tomtgrans. 90 M FRIzoN RUNT oM
Det ar fran denna plats du ska grava ner slangen.

Under kundbesoket visar du var i huset du vill montera din
anslutningsdosa. Platsen kan med férdel vara pa insidan av

en yttervagg pa markplan. Vi tipsar garna om en lamplig w
placering. Fraga oss om det ar nagot som ar oklart.
Tank pa att...

anslutningsdosan behdéver stréom, placera den darfér vid ett 230 V vagguttag, tank ocksa pa att placera
den sd att du latt kan sprida ditt interna nat i huset pa ett bra satt, inte for langt ifran TV och telefoni.

© Griivprocessen

Innan du graver...

ga in pa ledningskollen.se och begar kabelutsattning for den plats dar du téankt grava for att
undvika att grava av nagra kablar eller ror.

Grav ett dike ca 40 cm djupt fran dverlamningspunkten fram till yttervaggen dar haltagningen ska ske,
d.v.s. pd motsatt sida av vaggen dar anslutningsdosan ska sitta.

Lagg ner optoslangen i diket, se till att bsjen av optoslangen upp efter fasaden inte ar for skarp. Detta
kan férsvara inblasning av optofibern eller rent av skada optoslangen sa att en installation blir omgjlig.

Fyll igen diket med ca 10 cm stenfri massa s& skonsamt som mgjligt (stenar kan skada optoslagen).
Lagg ner det gréna markeringsbandet och fyll sedan igen diket med resten av jorden. OBS! Lamna
minst en meter av markeringsbandet vid husvaggen. Séktraden som finns i markeringsbandet kommer
PiteEnergis montérer att montera p& vaggen vid installationstillfallet (se illustrationen p& nasta sida).

Tinkpiatt.. AhAABALC- oo
markeringsbandet har en viktig funktion, det

innehaller en séktrad som behdvs for att vi ska MARKERINGSBAND GRAV 40 (M
kunna hitta vart optoslangen ar férlagd aven i 10.GLovaNFoR Rr
unna hitta vart op gen arforiagd aven | oPToSLANGEN

framtiden. T.ex. vid felavhjalpning eller annan
gravning pa tomten. oPToSLANG

© Haltagning - om du valt att borra halet i ytterviggen sjilv

/ Borja med att fasta borrmallen pa vaggen dar anslutninsdosan ska sitta.

Borra halet i mallens anvisade plats med ca 45 lutning snett ner genom vaggen (for att

(<) 450

LUTNING

undvika skarpa béjar p& optoslangen) med minst @ 7 mm borr. Borra fr&n insidan och ut
mot yttervaggen.

Lamna ca O,5 meter extra av slangen pa insidan av vaggen nar du dragit in den genom halet.
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O Installationstillfllet

Vid installationstillfallet kommer vi hem till dig och monterar anslutningsdosan, blaser in fiberkabel i
den tomma slangen och aktiverar din anslutning. Du far ett leveransbesked av oss nar allt &r klart och
det ar dags att bestalla dina tjanster inom internet, TV och telefoni. Detta gér du enkelt genom att ga
in pa portal.piteenergi.se

MARKERINGSBAND ———7 oPToSLANG
(VNDER MARKERINGSBANDET)

Forsta gangen du férséker ga ut pd internet via din anslutningsdosa sa kommer du automatiskt till
PiteEnergis portal dar du kan lasa om och bestalla de tjanster du vill ha.

Vart mal &r att du far leveransbesked vid installationstillfallet. Men ibland kan det bli en férdrojning
da skickar vi leveransbeskedet till dig via SMS.

l installationen ingar:

©® Uppkoppling och montering av anlutnings-
dosa. Montering av kabelskydd och soktrad

©® Gravning pa egen tomt samt haltagning
vagg ingar ej, finns som tillval

Annika Pettersson, Kundservice

Tillaggtjanster

: o
© Haltagning yttervagg 500 kr Har du fragor?
© Begar offert for gravning pa tomtmark. En fiberinstallation &r ett stort
Riktpris 250 kr/meter (galler grasmatta © och viktigt beslut som vécker

ellenmiukyta) manga fragor. Har har vi samlat

de vanligaste svaren, men du

Startpaket - hjalp att komma igéng ar saklart alltid valkommen att
********************************* :  hdraav dig direkt till oss.
© PiteEnergi har nara samarbete med lokal :
leverantor, som erbjuder tjanster for dig
som behdver personlig support och hjélp med :
att installera WiFi-router och annan teknisk eller ring oss pa 0911-648 00.
utrustning direkt efter fardigstalld installation :

Las mer pa piteenergi.se



Snabbt, stabilt och framtidssékert! Med bredband via fiber far du en trygg upp-
koppling som fyller hela familjens behov. Driftsakerheten ar hdg och tekniken be-
prévad och trygg. Du far tillgang till internet, tv och telefoni levererat via vart fiber-
nat. Du valjer sjalv vilken eller vilka tjanster och leverantérer som passar dig bast.

PiteEnergi bygger och ager bredbandsnatet.

2.

Via portal.piteenergi.se bestaller du enkelt de internet, tv och telefonitjanster du énskar.
Det ar den forsta sidan du far upp nar du kopplat in din dator via anslutningsdosan.

3.

Hjalp, support, felanmalan och fakturering sker via din tjansteleverantor.

Vélkommen till Piteas bredbandsniit

portal.piteenergi.se

Universal )

Vi ager och utvecklar bredbandsnatet i Pited kommun och tycker att en framtidssakrad ! l ‘ l P | T E
uppkoppling ar en rattighet oavsett var man bor. Darfér bygger vi ut bade natet och
tjiansteutbudet for storsta méjliga valfrihet och tillganglighet. Pitebornas anslutnings- “"" E N E RG I

grad ar idag bland de hogsta i bade Norrbotten och Sverige.
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