
ELNÄT

Skadeanmälan
Den här blanketten använder du om du har drabbats av skador i samband med strömavbrott och/eller andra 
störningar i elleveransen. Innan du fyller i din ansökan rekommenderar vi att du läser igenom informationen om 
skadestånd på www.piteenergi.se/privat/elnat/kund-i-elnatet/skadestandsansprak. Fyll i uppgifterna så  
noggrant som möjligt. 

Har du frågor är du alltid välkommen att kontakta oss på 0911-648 00 så hjälper vi dig med vad din skade- 
anmälan bör innehålla. 

Västra Kajvägen 1
Box 738 • 941 28 Piteå

Tel: 0911-648 00 kundservice@piteenergi.se
piteenergi.se

Kundnummer Personnummer/Org.nr

KontaktpersonNamn/Företagsnamn

Adress

Postadress

Anläggningsid

Tidpunkt för händelsen (datum och klockslag)

Vad söker du ersättning för? (uppge ålder och uppskattat marknadsvärde för det du söker ersättning för)

Händelseförlopp (beskriv utförligt)

Telefon

E-post

Anläggningsadress (om annan än adress här ovan)

Kund

Anläggning

Uppgifter om händelsen
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Västra Kajvägen 1
Box 738 • 941 28 Piteå

Tel: 0911-648 00 kundservice@piteenergi.se
piteenergi.se

Följande dokument som stärker skadan bifogas (t.ex. kvitton, foton, faktura, intyg)

Vad har du som kund gjort för att begränsa skadan?

Uppgifter om händelsen forts.
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Namnteckning

Namnförtydligande Ort/Datum

Uppgifter om ersättning

Yrkat skadeståndsbelopp

Blanketten samt bifogade dokument skickas till: 
AB PiteEnergi, Kundservice, Box 738, 941 28 Piteå  
eller kundservice@piteenergi.se

Kontouppgifter för utbetalning av eventuell ersättning
(lämnar du inga uppgifter dras beloppet av från fakturan)

Belopp

Clearingnr Kontonr

Har du som kund fått ersättning för skadan  
av försäkringsbolag?

Ja Nej

ELNÄT

OBS! Om du svarat ja på denna skall intyg  
från försäkringsbolaget bifogas.

Ryms inte det du vill skriva? Det går bra att bifoga ett textdokument.


