Sdrskilda avtalsvillkor for PiteEnergis
solcells- och batterierbjudanden

Galler frdn och med 2022-01-01.

1INLEDANDE BESTAMMELSER

11 Dessa avtalsvillkor avser kdp av solcells- och batterianlaggning fran AB
PiteEnergi, org.nr 556330-9227 nedan kallat PiteEnergi. Villkoren géller fran
och med 2022-01-01 tillsvidare.

1.2 | dessa villkor avses med solcells- och batterildsning; solcellslosningen
bestdende av solcellsmoduler, véxelriktare, montagematerial, inklusive évriga
tillbehor och installation. Batterildsningen bestdende av batteri och styrsys-
tem, inklusive 6vriga tillbehoér och installation.

1.3 Dessa avtalsvillkor omfattar 6vriga handlingar som utgér del av parternas
overenskommelse, tex. skriftlig offert, produkt- och installationsbeskrivning
samt bestallning.

14 | dessa avtalsvillkor avses med:

-Avtal: dessa sarskilda avtalsvillkor, offert och avtal for kdp av solcells- och/
eller batterilosning fran PiteEnergi.

-Offert: det erbjudande om kdp av solcells- och batterilosning som Kunden
erhallit och accepterat fran PiteEnergi.

-Fastighet: den bostad/fastighet som angivits med adress i kontakterna med
PiteEnergi respektive fastighetsbeteckning om skatteavdrag begarts.
-Installation: montage av Varan pa Fastigheten.

-Installator: av PiteEnergi godkand underleverantdr for installation.
-Leverantor: av PiteEnergi godkand underleverantor for leverans.
-Hembesok: platsbesiktning av Fastigheten.

-Hemsida: den digitala sida eller applikation som Kunden anvander for
kommunikation med PiteEnergi om Varan, innefattande uppgifter avseende
Fastigheten.

-Kund: den privatperson som angivits som kopare i kontakterna med Pite-
Energi.

-Solcells- och/eller batterilsning: Installerad Vara pa Fastigheten.

-Varan: det material av solpaneler, batteri med tillhérande utrustning som
angivits i offerten och avtalet.

-PiteEnergi: foretaget AB PiteEnergi, org.nr 556330-9227.
-Standardinstallation: installationsférutsattningar som ingar i offerten om
ingen annan dverenskommelse har gjorts med Kunden.

-Tilkommande Material: material for solcells- och batterilosningen, utover
vad som angjivits i offerten/avtalet, som exempelvis behovs eller bestallts i
samband med Installation.

-Tilldggsarbete: arbete for solcells- och batterildsning rérande Tillkomman-
de Material och arbete, utéver vad som har angivits i offerten/avtalet, som
exempelvis behdvs eller bestdllts i samband med installationen.

-Tillamplig Dataskyddslag: Personuppgiftslagen (1998:204) samt fran och
med den 25 maj 2018 Europaparlamentets och R&dets férordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende
pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter
och om upphavande av direktiv 95/46/EG, samt annan unions- eller svensk
ratt som reglerar behandlingen av personuppgifter i tillagg till ovannamnd
lagstiftning.

-Tilldamplig lag: svensk lag.

-Overtagandet: tidpunkt d& Installation och erforderligt test av Solelanlagg-
ningen slutforts och PiteEnergi respektive Kunden godként installationen av
Varan.

2 AVTALETS INGAENDE

21 Avtal ingas genom att Kunden, via telefon, e-post, skriftligen eller pa
annat satt som framgar av Hemsidan eller i kontakterna med PiteEnergi, ac-
cepterar PiteEnergis offert/avtal. Avtalet ar gallande fran den dag accept sker.
2.2 Bekraftelse av avtal skickas separat till Kunden via e-post eller pa annat

Sverenskommet satt.

2.3 Kunden ansvarar for alla uppgifter, antaganden, uppskattningar och
ovriga faktorer som ligger till grund for PiteEnergis offert och avtal.

2.3 Kunden ansvarar i 6vrigt for alla uppgifter, antaganden, uppskattningar
och évriga faktorer som ligger till grund fér Kundens beslut att ingd avtal, vare
sig dessa meddelats PiteEnergi eller inte.

24 Kunden accepterar att PiteEnergi dverlater at Installatoren att utfora
installationen.

25 Om installatoren bedomer att ytterligare dtgarder behdvs och att kost-
naden for dessa agarder innebar att totalpriset dverstiger offererat pris med
mer an +5%, behdver verenskommelse mellan PiteEnergi och Kunden ske
via epost, telefon eller skriftligen.

2.6 PiteEnergi kan komma att genomféra sedvanlig kreditprovning av poten-
tiell kund. PiteEnergi forbehaller sig ratten att neka kop.

277 PiteEnergis erbjudanden galler s lange lagret racker och i den utstrack-
ning leveransproblem inte uppstar.

3INSTALLATION OCH LEVERANS

31 PiteEnergi forbehaller sig ratten att anlita underleverantér for leverans av
avtalad Vara enligt offert/avtal till Fastigheten eller annan éverenskommen
plats.

3.2 Installation av Varan sker av Installatdren. Kunden accepterar att PiteEner-
gi dverlater at Installatoren att utfora Installationen.

3.3 Tidpunkt for leverans och Installation avtalas separat mellan Kunden och
Installatdren. Tidpunkten for installationen ska infalla i nara anslutning till
tidpunkten for Varans leverans.

34 Kunden ansvarar for att nagon finns tillganglig pa plats vid leveransen och
under Installationen.

3.5 Om Installation och/eller leveransen inte kan ske vid avtalad tidpunkt till
folid av omstandigheter hanforliga till Kunden, ansvarar Kunden for samtliga
forseningar, kostnader och ansprak som uppstar for PiteEnergi eller Installa-
toren

36 Om leverans eller installation inte kan ske vid avtalad tidpunkt till foljd

av omstandigheter hanforliga till Kunden, ar Kunden ansvarig att meddela
Installatdren senast 7 arbetsdagar i forvag. Om sainte har skett ansvarar
Kunden for samtliga forseningar, kostnader och ansprak som uppstar for
PiteEnergi eller Installatdren.

3.7 Kunden ansvarar, se vidare p 3.14, for att ndédvandiga atgarder vidtas

for att forhindra skador pa annan egendom eller personskador som kan
uppkomma till foljd av bestalld utrustning enligt offert/avtal, innefattande vid
Installation.

3.8 Kunden ansvarar aven fér tillhandahallande av den elkraft som behévs
under Installation (220V, 10 A, 1fas).

39 For erforderliga verktyg, stallningar och utrustning for Installation ansvarar
Installatéren.

3.10 For det fall forutsattningarna for genomforandet av Installationen be-
doéms behdva utredas, och detta inte kan ske pa telefon, kan parterna avtala
om en tid for platsbesiktning/Hembesdk.

311 Om Installatéren beddmer att Installation inte kan ske enligt vad som
angivits i offerten eller avtalet trots telefonsamtal eller eventuellt Hembe-
sok, traffas i forsta hand 6verenskommelse om Tillkommande Material eller
Tillaggsarbete mellan Kunden och Installatéren (som ombud fér PiteEnergi)
pa plats. Informationen dokumenteras av PiteEnergi efter Installationen och
utgdr avtalsinnehall. Kunden har dock rétt att hava Avtalet (dock utan ratt till
ersattning) for det fall Kunden inte accepterar prisjusteringen. Om Tillkom-
mande Material och/eller arbete hanfor sig till omstandighet som PiteEnergi
eller Installatoren svarar for, star PiteEnergi for kostnaden.
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312 Efter avslutad Installation dverlamnas information om solcells- och/eller
batterilosningen till Kunden.

313 Risken for Varan évergar till Kunden senast vid avslutad Installation.

314 Installationen &r avslutad nér erforderligt test av Varan enligt offerten/
avtalet slutforts och PiteEnergi respektive Kunden godkant Installationen.
3.15 Om PiteEnergi eller Installatéren innan eller i samband med Installationen
beddmer att Installationen inte kan fullfoljas till foljd av omstandighet som
Kunden ansvarar for, har PiteEnergi ratt att neka Installation och hava Avtalet
utan att Kunden darmed blir ersattningsberattigad. For de fall PiteEnergi
nekar installation och haver Avtalet har PiteEnergi ratt till ersattning i enlighet
med Konsumentkdplagen (1990:932).

4 HAVNING OCH ANGERRATT

4.1 Kunden har ratt att angra detta Avtal i 14 dagar efter mottagande av
Varan, utan att ange sérskild anledning. Angerrétten regleras i lag (2005:59)
om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler.

4.2 Om Kunden vill utéva sin angerratt ska Kunden lamna eller sanda ett
meddelande till PiteEnergi om att denne vill frantrada Avtalet. Kunden har
majlighet att anvanda det standardformular som tillhandahalls av Konsu-
mentverket p& http:/publikationerkonsumentverket se/kontrakt-och-mallar/
angerblankett. Kunden ska kontakta PiteEnergis kundservice fér anvisat
returforfarande.

4.3 Om angerratten utdvas ska Kunden snarast kontakta PiteEnergi for sam-
rad om hur Varan ska returneras. Returnering av Varan ska ske inom 14 dagar
fran Kundens utévande av angerratten. De direkta kostnaderna for returne-
ring av Varan, inklusive demontering, ska betalas av Kunden. Demontering av
anlaggningen ska utféras av PiteEnergi eller av PiteEnergis anlitad part.

4.4 Varan ska returneras fullstandiga, oskadade och i vasentligen oférandrat
skick. All medféljande dokumentation ska bifogas returforsandelsen.

4.5 Om Kunden frantrader detta Avtal kommer PiteEnergi att kostnadsfritt
betala tillbaka hela inkdpsbeloppet, inklusive erlagda leveranskostnader,

dock med avdrag for sddan ersattning som Kunden ska utge till PiteEnergi
enligt punkt 4.6. PiteEnergi kommer att anvanda samma betalningssatt for
aterbetalningen som Kunden har anvant vid den ursprungliga transaktionen,
om inte annat dverenskommits. Om PiteEnergi inte mottagit Varan enligt vad
som avtalats i punkt 4.3, kommer inte inkopsbeloppet att aterbetalas. Varan
forblir d& Kundens egendom.

4.6 Om Kunden utdvar sin &ngerratt, ska denne ersatta PiteEnergi for:

a) extra leveranskostnader till félid av att Kunden valt n&got annat leverans-
sétt an den standardleverans som PiteEnergi erbjuder, b) Varans vardeminsk-
ning till folid av att Kunden Iatit hantera Varan i storre omfattning an som
varit nédvandigt for att faststalla egenskaper eller funktion, ¢) en proportio-
nell andel av det avtalade priset for installation som utforts innan Kunden
utdvade angerratten, i de fall da Kunden har begart att installationen skulle
pabdrjas innan eller under angerfristen.

4.7 Utover ovan namnda angerratt kan Kunden utan att ange orsak hava
avtalet inom fyra veckor fore avtalat leveransdatum for Installation. En avibok-
ningskostnad pa upp till 10 % av ordervardet kan da faktureras Kunden.

5 FORCE MAJURE

5.1 PiteEnergi &r inte skyldigt att fullgora Avtalet om fullgérandet vasentligt
forsvaras till foljd av hinder som PiteEnergi inte rader dver. Som hinder raknas
krig, myndighetsbeslut, storingar i allmanna transportvasendet, extrema
vaderleksforhallanden eller annan handelse av exceptionell karaktar som
vasentligt inverkar pa Avtalets fullgérande och som PiteEnergi inte kunnat
férutse och vars menliga inverkan part inte rimligen kunnat undanréja.

5.2 Om PiteEnergi blir forhindrat att uppfylla sitt atagande till foljd av hinder
som PiteEnergi inte rader dver och som PiteEnergi inte kunnat forutse, har
PiteEnergi ratt att avbryta fullgérande av sitt atagande enligt detta Avtal
under den tid som behdvs for att undanrdja hindret. Om fullgérande av Av-
talet bryts med stéd av denna punkt 5 fér mer &n sex (6) manader har bade
PiteEnergi och Kunden rétt att sdga upp Avtalet.

6 GARANTI

6.1 Med undantag for vad som anges i av PiteEnergi sarskilt utfasta, och i se-
parat handling upprattade, garantier nedan i p 6.10 svarar PiteEnergi endast
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for anlaggningen i enlighet med bestammelserna i Konsument-koplagen
(1990:932). | dvriga fall hdnvisar PiteEnergi Kunden till de eventuella pro-
duktspecifika garantier som respektive tillverkare och/eller leverantor lamnat
avseende komponent till Varan.

6.2 For det fall PiteEnergi lamnat en eller flera sarskilt utfasta garantier enligt
punkt 6.1 ovan galler vad som nedan under punkterna 6.3-6.10 stadgas,

6.3 Garantin forutsatter normalt handhavande och upphdr att galla om:

a) PiteEnergi eller Installatdrens anvisningar betraffande Installation, monte-
ring, kontroll, underhall och/eller anvandning inte f&ljs, b) Kunden eller tredje
part, har utfort arbeten pa solcells- och/eller batterildsningen utan PiteEner-
gis samtycke, ¢) Kunden underlater att genomféra ndgon av de skyldigheter
som Kunden har enligt detta avtal, d) skada uppstatt genom atgarder som
vidtagits av andra personer an PiteEnergis personal eller underleverantorer,
samt for skada som uppstatt pa grund av anvandandet av bristfalligt ma-
terial, €) skada har uppstétt till foljd av férandringar i den barande konstruk-
tionen, under forutsattning att det inte &r en del av PiteEnergis solpaneler.

f) skada uppstatt till folid av felaktigheter eller brister i Kundens elektriska
installationer.

6.4 Carantiansprak galler endast i Sverige och omfattar inte effektstorningar
till foljd av installation eller andringar som gjorts av nagon annan an PiteEner-
gi, om sadan part inte godkants av PiteEnergi.

6.5 Under angiven garantiperiod ska PiteEnergi kostnadsfritt avhjélpa, erbju-
da omleverans eller kreditera eventuella felaktigheter. PiteEnergi forbehaller
sig ratten att valja atgard. PiteEnergi har rétt att ersatta Vara som eventuellt
inte langre finns i sortimentet med narmast motsvarande produkt.

6.6 For att garantiansprak ska kunna goras gallande av Kunden, forutsatts att
&beropande av garanti skett inom tva (2) manader fran att Kunden upptéckt
eller borde upptackt felet.

6.7 Vid garantiansprak ska originalfaktura uppvisas PiteEnergi.

6.8 Vid garantiansprak l6per garantitiden enligt ovan angiven ursprunglig
tidsperiod utan andring.

6.9 Skada som uppstatt till folid av kortslutning eller stromavbrott omfattas
inte av garantin

6.10 Om PiteEnergi i samband med kontroll av Varan upptacker att aberopad
skada inte omfattas av garantin har PiteEnergi réatt att av Kunden ta betalt for
samtliga kostnader som uppstatt for PiteEnergi i samband med felsdkning
och eventuell transport. PiteEnergi forbehaller sig ratten att, enligt sarskild
overenskommelse, debitera Kunden for avhjalpning av sddan skada eller brist
som inte omfattas av garantin.

7 DROISMAL OCH FEL PAVARAN

71 Som privat konsument har Kunden de rattigheter och skyldigheter som
foljer av konsumentrattslig lagstiftning.

Dréjsmal

7.2 Drojsmal pa PiteEnergis sida foreligger om Varan inte aviamnats eller
avlamnats for sent och detta inte beror pa Kunden eller nagot forhallande pa
dennes sida. Drojsmal pa Kundens sida foreligger om betalning inte gjorts till
fullo.

73 Vid dréjsmal pa PiteEnergis sida far Kunden halla inne betalningen. Kun-
den har ratt att krava fullgérelse, eller om dréjsmalet ar av vasentlig betydelse,
hava kopet. Kunden far ocksa krava skadestand forutsatt att drojsmalet
ligger inom PiteEnergis kontroll. Beror dréjsmalet pa nagon som PiteEnergi
har anlitat ar PiteEnergi fri fran ansvar endast om den anlitade skulle vara fri
enligt vad som framgar ovan.

74 Kunden férlorar sin ratt att hava kopet och krava skadestand om denne
inte reklamerar inom skalig tid fran det att han fick kannedom om drgjsmalet.
75 Vid dréjsmal pa Kundens sida far PiteEnergi hava képet, och detta aven
om Varan ar i Kundens besittning.

76 Varan ska anses felaktig om den avviker fran vad som foljer av Avtalet.

7.7 Har PiteEnergi eller ndgon for dennes rakning installerat Varan ska denna
anses felaktig om den pa grund av brister i Installationen avviker fran vad
Kunden med fog kunnat forutsatta.

7.8 Om Varan ar felaktig far Kunden krava avhjalpande eller omleverans
forutsatt att detta kan ske utan oskalig kostnad for PiteEnergi. Kunden har
aven ratt att krava prisavdrag eller ersattning for att avhjalpa felet. Ar felet av
vasentlig betydelse far Kunden hava képet. Dessutom far Kunden krava ska-
destand och aven halla inne betalningen. Om Kunden kraver andra pafdlider
an avhjalpande eller omleverans har PiteEnergi trots detta ratt att pa egen
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bekostnad vidta sddan atgard om detta kan ske inom skalig tid och utan
vasentlig olagenhet for Kunden.

79 PiteEnergis skadestandsskyldighet omfattar aven skada som pa grund
av fel i den salda Varan uppkommer pd annan egendom som tillhor Kunden
forutsatt att egendomen &r avsedd for andamal utanfér naringsverksamhet.
710 Reklamation, Kunden maste reklamera synbara fel och brister inom

tva (2) manader efter leverans enligt p 4.6, annars férfaller Kundens rétt till
ansprak gentemot PiteEnergi.

711 Reklamationer pa 6vriga fel och brister ska, for att inte Kunden ska forlora
sin ratt till ansprak pa PiteEnergi, gdras inom tva (2) manader efter att de
upptackts.

Skadestdndets omfattning

712 Skadestand pa grund av drojsmal eller pa fel i Varan omfattar ersattning
for utgifter, inkomstforlust, prisskillnad samt annan forlust. Ersattningen
omfattar inte forlust i ndringsverksamhet.

713 PiteEnergi ersatter under inga omstandigheter Kunden for utebliven
elkraft.

8 PERSONUPPGIFTSBEHANDLING

8.1 Personuppgifter som lamnas till PiteEnergi kommer alltid att behandlas

i enlighet med gallande lagar, som fran och med den 25 maj 2018 omfat-

tar EU:s allmanna dataskyddsférordning 2016/679, GDPR. De uppgifter
PiteEnergi behandlar ar; namn, personnummer, adressuppgifter, emailadress,
telefonnummer, anlaggnings-ID, omrades-ID, elférbrukning, elproduktion,
bankkontonummer, telefoninspelningar och kreditupplysningsinformation.
8.2 Kunden kan vid fragor om behandlingen av personuppgifter alltid vanda
sig till PiteEnergis dataskyddsombud via E-post: dso@pitea.se

8.3 PiteEnergi behandlar de personuppgifter som behdvs for att vidta
atgarder innan avtalet ingas, sasom inhamtande av kreditupplysning och

for att fullgora avtalet, leverans av el, fakturering, informationsgivning om
avtalet. Personuppgifterna behandlas dven av PiteEnergi for att leva upp till
skyldigheter som foljer av lag. Personnummer behandlas for att sakerstélla en
saker identifiering.

84 PiteEnergi kan komma att anvanda personuppgifterna i marknadsana-
lyser, till marknadsféringsandamal, statistik och utbildning av personal samt
for att utvardera och informera om produkter och tjdnster. Dessa andamal
for behandling av personuppgifterna grundar PiteEnergi pa sitt beréttigade
intresse att tillgodose sin verksamhetsutveckling och majliggéra ett battre
kunderbjudande och kundens intresse av att ta del av sadant.

8.5 Personuppgifter kan fér angivna andamal komma att utlamnas till foretag
i PiteEnergi-koncernen. Personuppgifter kan aven lamnas ut till PiteEnergis
uppdragstagare och underleverantérer [i Sverige/inom EU/inom EES-om-
radet] som i sddana fall behandlar personuppygifter for PiteEnergis rakning.
Kategorier av mottagare ar vid inhdmtande av kreditupplysning kreditupp-
lysningsforetag, vid inkassoarenden inkassobolag, IT-leverantérer. Person-
uppgifter kan aven komma att lamnas ut till myndigheter och andra om

det &r nddvandigt for att folja lagar eller for att bevaka PiteEnergis rattsliga
intressen.

86 Personuppgifter kan for angivna andamal komma att inhamtas fran
féretag i PiteEnergi-koncernen. Uppgifter som kan inhamtas fran andra &n
kunden ar kreditupplysningsinformation. For uppdatering av personuppgifter
kan uppgifter inhamtas fran offentliga register, sdsom Statens personadress-
register (SPAR).

8.7 Personuppgifter lagras av PiteEnergi lika lange som den l&ngsta garanti-
tiden och en tid dérefter, som langst tolv (12) manader, eller fram till dess inga
andra skyldigheter som foljer av lag kraver lagring, beroende pa vilken period
som varar langst. Lagring kan aven ske under den langre tid som kravs for att
bevaka PiteEnergis rattsliga intressen. Kreditupplysningsinformation lagras
endast under den tid som behdvs for att kontrollera kundens betalningsfor-
méaga, som langst tre (3) manader. Nar personuppgifter inte ldngre behdver
bevaras avpersonifieras eller raderas dem.

8.8 Kunden har ratt att pa begaran fa information om vilka uppgifter som
finns registrerade om denne samt for vilka &ndamal dessa uppgifter behand-
las, vilka mottagare eller kategorier av mottagare uppgifterna har utlamnats
till eller ska utlamnas till, samt i forekommande fall varifran de inhamtas.
Kunden har &ven ratt att kostnadsfritt f& en kopia pa de uppgifter som finns
registrerade. For eventuella ytterligare kopior kan en avgift tas ut baserat pa
de administrativa kostnaderna att ta fram sadant. Under vissa forutsattningar
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har kunden rétt att begara att sddana personuppgifter som kunden lamnat
till PiteEnergi 6verfors till ndgon annan. Kunden kan aven begara réttelse av
felaktiga uppgifter eller komplettering av uppgifter. Kunden har aven ratt att
begara radering av uppgifter under vissa férutsattningar.

89 Motsatter sig kunden att personuppgifter anvands for nagot av foljande:
marknadsanalyser, statistik, utbildning av personal samt for att utvardera och
informera om produkter och tjanster kan kunden nar som helst, for att forhin-
dra sadan behandling meddela PiteEnergi detta, om det inte foreligger be-
rattigade intressen for PiteEnergi eller annan att fortsatta sddan behandling.
810 Kund som motsatter sig att personuppgifter behandlas for marknadsfo-
ringsandamal kan ndr som helst, for att forhindra sddan behandling, meddela
PiteEnergi detta.

811 Kunden har aven ratt att i samband med en begéaran om réattelse,
radering eller inskrankning i andamalen for behandling av uppgifter krava att
behandlingen av personuppgifter begransas under den tid som PiteEnergi
utreder en sadan begaran.

812 Om kunden begar begransning, rattelse, radering eller inskrankning i an-
damalen for behandling av uppgifter kommer PiteEnergi innan sddan bega-
ran tillmotesgas informera kunden om vilka folider det far, vilket kan inbegripa
att avtalet mellan kunden och PiteEnergi inte langre kan uppratthallas.

813 Om kunden anser att PiteEnergis behandling av personuppgifter inte ar
lagenlig kan klagomal alltid inges till Datainspektionen:

Telefon: 08-657 61 00 E-post: datainspektionen(@datainspektionen.se Fax:
08-652 86 52 Postadress: Datainspektionen, Box 8114, 104 20 Stockholm.

9 PRIS OCH BETALNING

9.1 Pris for solcells- och/eller batterildsningen framgar av offerten/avtalet och
inkluderar mervardesskatt.

9.2 Solcells- och/eller batterilosningen samt eventuellt Tillaggsarbete och
Tillkormande Material faktureras Kunden i samband med Overtagandet.
9.3 Betalning ska ske i enlighet med fakturan, som forfaller till betalning
trettio (30) dagar fran fakturadatum.

94 Kunden saknar ratt att kvitta eventuell motfordran. Eventuella garantian-
sprak berattigar inte Kunden att halla inne betalningen.

9.5 Sker inte betalning i rétt tid har PiteEnergi ratt att av Kunden fordra ranta
enligt rantelagen fran den i fakturan angivna forfallodagen och ersattning for
de kostnader som ar forenade med dréjsmalet. Hit raknas dven kostnader for
skriftlig betalningspaminnelse samt kostnader for verkstallighet av betalning
eller annan forpliktelse.

96 Aganderatten till anlaggningen 6vergar till Kunden forst efter att samtliga
krav och forpliktelser som PiteEnergi har gentemot Kunden har uppfyllts.

10 SKATTEREDUKTION

10.1 Om Kunden avser utnyttja skattereduktion fér grén teknik (skatteavdrag)
avseende solcells- och/eller batterianlaggningen galler foliande villkor:

10.11 Kunden ska vara berattigad till skattereduktionen enligt gallande regler
och Skatteverkets rekommendationer;

10.1.2 Kunden ska vara agare till Fastigheten under den period arbetet utfors;
10.1.3 Erforderliga uppgifter ska lamnas till PiteEnergi, innefattande person-
nummer och fastighetsbeteckning.

10.2 PiteEnergi tar inget ansvar gentemot Kunden i férhallande till Skatte-
verkets beddmning av ratten till skattereduktion. Om Skatteverket nekar
skattereduktion avseende solcells- och/eller batterianlaggningen faktureras
Kunden avdragsbeloppet.

11 KUNDENS SKYLDIGHETER

11.1 Kunden ansvarar och bér risken fér a) att personal tillhérig PiteEnergi, eller
av PiteEnergi utsedd tredje person, bereds tillgang till nédvandiga utrymmen
for att kunna utféra sitt arbete under normal arbetstid, 07:00 - 17:00 varda-
gar, b) att platsen for Installationen av solcells- och/eller batterianlaggningen
ar &tkomlig och lamplig fér Installation, ) att nédvandiga byggnadsméassiga,
mekaniska och elektriska atgarder, som inte aligger PiteEnergi att utfora
enligt detta Avtal eller offert, utfors i tid samt att alla andra nddvandiga for-
siktighetsatgéarder utférs for Installation av Varan, d) att nédvandiga &tgarder
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vidtas for att forhindra skador pa annan egendom samt personskador
som kan uppkomma till foljd av det arbete som ska utféras enligt
detta avtal, e) att samtliga fér installationsarbetet nédvandiga tillstand
inhdmtats, som inte enligt detta Avtal dligger PiteEnergi att inhamta,
f) felaktigheter i av Kunden lamnad information eller i det arbete som
aligger Kunden att utféra g) brister i material och verktyg som tillhan-
dahalls av Kunden. h) att Kunden &r lagfaren &gare av den aktuella
fastigheten, eller att denne har inhamtat tillstand fran lagfaren agare.
112 Om Kunden inte uppfyller sina forpliktelser enligt Avtalet, har
PiteEnergi ratt att antingen senarelagga fullgérandet av sina atagand-
en enligt Avtalet eller saga upp Avtalet till omedelbart upphdrande,
utan att detta paverkar PiteEnergis ratt till ersattning for kostnader,
skadestand eller ranta.

12 AVTALSOVERLATELSE

12.1 PiteEnergi har ratt att utan Kundens samtycke helt eller delvis
overlata eller upplata sina réattigheter eller skyldigheter enligt Avtalet till
annat bolag inom samma koncern eller till tredje part som rimligen kan
forvantas fullgora skyldigheterna enligt Avtalet pa ett tillfredsstallande
satt. Kunden har inte ratt att till annan helt eller delvis 6verlata eller
upplata sina rattigheter eller skyldigheter enligt Avtalet.

13 ANDRINGAR I TILLAGG

131 PiteEnergi forbehaller sig ratten att andra innehallet i dessa avtals-
villkor. Sddana andringar ska tillkannages minst tva manader i forvag.

14 TILLAMPLIG LAG OCH TVISTLOSNING

14.1 Tvist rorande tillampningen eller tolkningen av Avtalet eller darmed
sammanhangande fragor ska i forsta hand l6sas genom férhandling
och éverenskommelse mellan parterna. Eventuell tvist ska avgoras av
allman domstol, varvid svensk ratt ska tillampas. Tvist kan aven prévas
av Allménna reklamationsnamnden.
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