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VD om aret som gatt

En tillbakablick 6ver aret 2022 visar pa flera stora och
viktiga handelser. Digitaliseringen och elektrifiering-
en, men aven Coronapandemin och kriget i Ukraina
med rusande energipriser, har blivit ndgot av en motor
i utvecklingen till det hallbara samhallet. Vi kan se att
transportsektorn redan ar under en transformation fran
fossila férbranningsmotorer till elfordon eller bransle-
cellsfordon. Coronapandemin driver pa digitaliseringen
och numera ar det helt naturligt med digitala méten vil-
ket minskar vart resande, nu och i framtiden.

Industrins |6sning for en hallbar utveckling ar till stor del
baserad pa elektrifieringen, ett exempel i vart ndrom-
rade ar SSAB, LKAB och H2 Green Steel som har som
ambition att kunna ersatta kol i tillverkningsprocessen
med en process baserad pa elektriskt framstalld vatgas,
vilket kdnns spannande.

Elektrifieringen och digitaliseringen av samhallet leder
till att myndigheter och kunder staller allt storre krav
pa leveranssakerhet, leveranskvalité och robusthet for
de mest samhallskritiska infrastrukturerna bredband,
varme och el. Omstallningen till det fornybara, tillsam-
mans med krav pa ett flexiblare energisystem samt nya
politiska beslut och lagkrav mot energibranschen, driver
investeringar och kostnader.

Den strukturomvandlingen som sker av samhallet tillsam-
mans med Okade kundkrav, nya aktdérer och innovativa
affarsmodeller ger oss bade utmaningar och mgjligheter.

Att skapa hallbara, innovativa och kostnadseffektiva
tjanster med hjalp av ny teknik och digitalisering ar en del
av losningen. Samverkan med kunder, interna funktioner
och externa partners ar andra viktiga framgangsfaktorer.
Vara kunder uppskattar var lokala forankring samt att vi
tar ansvar for miljé och stodjer kultur- och foreningslivet.
PiteEnergi ska fortsatta agera och verka lokalt. Kommu-
nikationen till kunderna fortsatter att vara prioriterat for
att skapa fortroende for PiteEnergi och var verksamhet.

Digitaliseringen har en baksida i form av identitetsstolder
och dataintrang - fokus pa sakerhet ar ett absolut maste.
Atgérder for att oka sakerheten behover intensiveras,
vilket medfér dkade kostnader. Arbete kring den fysiska
personsakerheten &r en sjdlvklarhet och arbetet med att
rapportera, minimera och eliminera risker for tillbud och
olycksfall ska fortskrida.

Tydlighet, prioriteringar och fokusomraden kommer att
vara ledord for verksamhetsplaneringen de komman-
de aren. Det ska skapa en tydligare kraftsamling av hela
organisationen mot de viktigaste aktiviteterna for att
bolaget ska kunna ta tillvara pa de stora méjligheter som
samhallsutvecklingen medger.

Vi ska fortsatta arbetet med hdllbarhet, arbetsmiljo, halsa
och utveckling och &ven bygga vidare pa stoltheten, kul-
turen och arbetet med friskfaktorer for att vi ska ma bra
och ké&nna oss trygga pa jobbet.

/Jérgen Andersson-Strand, VD
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Hallbarhet for oss

Hallbarhet ska genomsyra allt arbete vid PiteEnergi. Bolaget ar ledande inom

hallbarhet och har héga ambitioner inom omradet. Bolaget ska med stéd av ny

teknik, kompetens, ledarskap och engagemang skapa ett hallbart arbetsliv och

ett hallbart Pited. Det handlar om langsiktighet och uthallighet samt férand-

ringsférmaga och vilja, att ta till sig nya lardomar och ny teknik.

Vi har ett ansvar mot oss sjélva och kommande genera-
tioner. Det ar ett ansvar for var miljé och var planets 6ver-
levnad, men aven ett ansvar for var arbetsmiljé och ett
hallbart arbetsliv.

Som energibolag har vi ett ansvar att bidra till en hallbar
utveckling fér kommunen, medborgarna, kunderna och
vara medarbetare. Vi paverkar samhallet inom de sociala,
miljomassiga och ekonomiska omrddena. For oss ligger
fokus pd att standigt bli battre och pa att forsta var pa-
verkan, men aven hur vi kan bidra till en hallbar utveck-
ling. PiteEnergi utvecklar verksamheten med hallbara
produkter och tjanster sasom laddinfrastruktur och sol-
cellsanlaggningar, men dven genom att tillsammans med
kommunen proaktivt arbeta med nya etableringar.

Framtiden handlar mycket om hur vi med elektrifiering-
ens och digitaliseringens hjalp ska utveckla det hallbara
samhallet samt tillhandahalla och stimulera hallbara 16s-
ningar till vara kunder. Stadsutveckling Oster &r ett pro-
jekt i samverkan med kommunen och vara systerbolag
som syftar till att utveckla samhallets attraktionskraft
med hallbara och innovativa I6sningar.

Vara viktiga virderingar

OMTANKSAMHET

Vi ar omtanksamma manniskor i
en omtanksam organisation.

PITEENERG! - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

KUNDNYTTA

Vara kunder ska ha nara till
hela PiteEnergi - varje dag

Vi ska i nara samverkan med naringslivet, de kommunala
forvaltningarna och de kommunala bolagen, bidra till en
effektiv verksamhet och ett attraktivt samhalle dar tek-
niken forenklar vardagen, minskar kostnaderna och gor
Pited mer hallbart.

Elektrifieringen av transportsektorn fortsatter, samtidigt
som bolaget bidrar till att starka den publika laddinfra-
strukturen i kommunen. Bolaget fortsatter dven att ut-
veckla sensornatet LoRa samt utreda majligheternainom
5G, for att skapa forutsattningar for okad mobilitet, hall-
barhet och nya digitala tjanster.

Den sociala hallbarheten ar prioriterad och vi ar en av Sve-
riges basta arbetsplatser, enligt Great Place to Work. Vi har
friska och glada medarbetare som &r engagerade och trivs
pa jobbet, samtidigt som vi vill skapa forutsattningar till
en aktiv fritid med balans i livet. Hos oss ser vi och bekraf-
tar varandra varje dag, alla medarbetare &r hogt varderade
och betydelsefulla. Tillit och fértroende skapar en kultur
dar vi tar ansvar och initiativ vilket utvecklar verksamheten
och oss sjalva. Allt sammantaget ar vi en hallbar arbets-
plats med omtanksamma medarbetare.

HALLBARHET

Vi ar langsiktiga i vara relationer
och arbetar aktivt for ett sundare
samhaélle och en friskare planet
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Klimat- och energikris stiller hégre
krav pa hur vi paverkar miljén

Med vara infrastrukturer och val utbyggda energisystem ar vi en nyckelspelare i

omstallningen mot férnybar energi. Varldslaget med krig, energibrist och stora

etableringar i vart naromrade, utmanar oss att ta ansvar och méjliggoéra detta.

Det goér vi genom strukturen i vart ledningssystem, en medvetenhet om vad vi

behover fokusera pa.

Vi utvecklas och lagger var strategi framat for hallbara
l6sningar - for ndgra ar sedan pratade vi om miljoarbe-
tet som en egen del av forbattringsarbetet inom bland
annat utslapp, energieffektivisering och att arbeta med
standiga forbattringar inom yttre miljo. Nu ser vi miljo-
arbetet som en strategisk del i vart hallbarhetsarbete, vi
har en gemensam strategi i var roadmap och det under-
lattar i flera led. Bland annat &r kommunikation med saval
medarbetare och kunder enklare och vi kan visa pa flera
effekter pa standiga forbattringar i alla tre dimensionerna
av hallbarhet. Samarbete internt blir ocksa betydligt tyd-
ligare nar vi kan pavisa att olika avdelningars innovationer
kan paverka alla omraden inom hallbarhet.

Vi har en fantastisk |6sning med vart fjarrvarmearbete
och samarbetet med den lokala industrin fortsatter vi att
utveckla. Generellt har vi ett mycket bra samarbete med
bade leverantérer och kunder som hjalper oss att bedri-

PITEENERG!I - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

va verksamheten med sa liten miljopaverkan som majligt.
Vart fokus i miljoarbetet ligger framst pa att minska mil-
jopaverkan fran energiproduktion samt fran interna och
externa transporter. Men vi ser framat att innovation
inom solenergi och laddinfrastruktur kommer att ge oss
stora mojligheter, bade som bolag och i samhallet i stort.

Den digitala utvecklingen paverkar de standiga forbatt-
ringarna inom yttre miljo, bland annat kan vi félja upp mil-
jomal pa ett smartare satt och synliggéra fler effekter. Vart
certifierade miljdledningssystem bade styr och mojliggor
utveckling och fokus pa bland annat vara miljdaspek-
ter, vilka ocksa ligger till grund foér bade miljopolicy och
overgripande miljdmal. Vi ser att vi har en okad grad av
medvetenhet i hallbarhetsfragan och i forstaelsen av hur
vi paverkar miljon. Detta 6kade engagemang bidrar till att
fortsatta uppmuntra utveckling och spridning av miljo-
vanlig teknik.



Globala malen och Agenda 2030

Globala malen och Agenda 2030 syftar till att utrota
fattigdom och hunger, férverkliga de manskliga rat-
tigheterna for alla, uppna jamstalldhet och egenmakt
for alla kvinnor och flickor samt sakerstalla ett varaktigt
skydd for planeten och dess naturresurser.

Malen ar integrerade och odelbara och balanserar de tre
dimensionerna av hallbar utveckling: den ekonomiska,

INGEN
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GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

INGEN
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HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR
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T".l.\/ﬂy
M
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EACH HAV OCHMARINA 1
FORANDRINGARNA

RESURSER BIOLOGISK

MANGFALD

EKOSYSTEM OCH

den sociala och den miljdmassiga. Vid FN:s toppm&-

te den 25 september 2015 antog varldens stats- och
regeringschefer 17 globala mal och Agenda 2030 for
hallbar utveckling.

Varldens lander har atagit sig att fran och med den 1 ja-
nuari 2016 fram till &r 2030 leda varlden mot en hallbar
och rattvis framtid.

GOD UTBILDNING
FORALLA

]

RENT VATTEN OCH
SANITET FOR ALLA
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10 ool
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=) ‘Eé‘ O
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FREDLIGA OCH GENOMFORANDE
1 INKLUDERANDE 17 OCH GLOBALT A,
SAMHALLEN PARTNERSKAP ; s
v un
. GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

Hur vi bidrar till de globala malen

Vi bidrar till de globala malen - detta ar vi stolta dver

och vi utvecklar standigt vara mal till att bli mer menings-
fulla och ambitidsa. Pa sa satt kan vi aven bidra till att
na de globala malen och tillsammans med manga andra
foretag, kommuner och lander bidra mot gemensamma
mal. Under aktiviteter i denna redovisning framgar vilka
globala mal vi bidrar till.

PiteEnergi har genomfért en vasentlighetsanalys i syfte
att kartlagga vasentliga fragor inom de tre dimensioner-
na for Hallbarhet: socialt, ekonomiskt och ekologiskt och
aven inom affarsetik. Med vasentlighetsanalysen som
grund har bolaget identifierat vasentliga fragestallningar
som bor prioriteras. Analysen ar ocksad utgangspunkten
for uppsatta mal i bolaget.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Ett strategiskt hallbarhetsarbete som omfattar
alla dimensionerna fér hallbar utveckling

Ett hallbart Pitea ar viktigt for oss dar vi bidrar pa flera omraden med trygga

energileveranser, smarta energilésningar och ett hallbart kommunikationsnat.

Vi har ett varderingsstyrt hallbarhetsarbete och hanterar hdllbarhetsfragorna

pa strategisk, taktisk och operativ niva.

PiteEnergi arbetar systematiskt med omvarldsanalys for
att kunna utveckla verksamheten i linje med trender och
forandrade krav, hantera affarsrelaterade risker och ta
tillvara pa nya affarsmajligheter

For att skapa delaktighet och att fa hallbarhet som en
naturlig del i vart dagliga arbete har vi sedan flera ar en
hallbarhetsgrupp pa PiteEnergi. Hallbarhet &r en av vara
varderingar och forutom att vi pa en strategisk niva i
ledningen arbetar med hallbar utveckling, ser vi positiva

I héllbarhets-
gruppen finns
representanter frén
alla avdelningar.

e  Erbjuder framtidens energisystem med solel,
batterilager och laddinfrastruktur.

e  Tva hallbarhetsdagar pa PiteEnergi for
alla medarbetares kompetensutveckling

e Hallbara transporter: 8 elfordon bestallda.

PITEENERG!I - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

effekter av en gruppering som tillsammans i respektive
avdelning och funktion utvecklar vart hallbarhetsarbete.

Hallbarhetgruppens sammansattning omfattar medar-
betare fran hela foretaget och gruppen traffas sex ganger
per ar. Gruppens uppgift ar att planera, genomféra, kom-
municera och folja upp arsaktiviteterna inom hallbarhet.

Tack vare hdllbarhetsgruppens arbete ar engagemanget

tydligt fran ledning och ut i linjen.

Hallbara projekt med forenklade livscyke-

lanalyser och med digitala stod

Hallbarhetsbanken tillampas i inképs-
processen med tydligt beskriva miljokrav

Kundapp for analyser, prognoser och styrning
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Revisionsledare Tommy Apelqvist gér sitt platsbesék vid mi

Hégsta betyg i hillbarhet

librevisionen.

{8\?& N\\\—JOLED/\///V O%
Vi har varit miljocertifierade sedan 2011 - enligt ISO 14001. Lé‘ ®,
Ett certifierat miljdledningssystem hjalper oss att férbattra 8 z
vara processer och metoder, till exempel att folja lagstift- DNV:'GL
ningen, att kanna igen risker och miljépaverkan samt att
ISO 14001

satta upp miljomal och mal ur ett langsiktigt perspektiv.

Var externa miljdrevision genomférdes av DNV. Miljo-
revisionen innefattar bland annat granskning av doku-
mentation, intervjuer med ledning och anstéllda och
platsbesok i verksamheten.

Betyget blev totalt sett mycket hogt och det visar att
det finns en hdg grad av styrning och medvetenhet
inom PiteEnergi for miljo- och hallbarhetsfragor. Vi fick
dessutom med oss nagra forslag pa omraden dar vi kan

Grad av styrning

forbattra oss ytterligare. Det ger oss mojlighet att jobba
med och fokusera pa ratt saker i det fortsatta arbetet.

- Jag d&r véldigt stolt éver resultatet frdn denna gransk-
ning, det kénns sként att & ett kvitto pd att vi gér ett
bra jobb inom detta viktiga omrdde. Det innebdr dock
inte att vi kan slappna av utan vi mdste fortsétta att
sténdigt férbdttra oss, sdger Daniel Eriksson, chef Vidrme
&Kyla och ansvarig fér miljé och héllbarhet.

Positiva iakttagelser: Jamfért med manga andra féretag beddms
PiteEnergi ligga mycket langt framme. En mycket val genomford
och skriven Hallbarhetsrapport 2021. Generellt har PiteEnergi
lyckats formulera vad Hallbarhet menas och betyder och offensivt
kommunicerat detta till intressenter.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Vara viktigaste omraden att fokusera pa

Hallbarhet for oss handlar om att agera ansvarsfullt och [angsiktigt.

Under aret har vi arbetat med tre specifika fokusomraden inom hallbarhet.

Vi ska vara fossilfria i den egna fordonsflottan till &r 2030. Detta mal kan nds genom tydlighet och ékad kunskap och

forstaelse bland alla medarbetare. Malet ar att uppna ett hallbart fordonsnyttjande och pa sikt en forandrad livsstil.

Aktiviteter genomférda under 2022:

Upphandling av 8 st elbilar, 1 st hybrid (nu totalt 9 elbilar och 3 laddhybrider pa PiteEnergi)

4 stycken elbilar kommer ga som driftsbilar

Bestallt en dieselbil med CNG konvertering, vilket &r en komplett konvertering som gor det maojligt att tanka
och kéra pa biogas tillsammans med konventionell diesel eller HYO100. Genom att kombinera biogas med
HVO100 ar det majligt att kora helt fossilfritt

Utmaning i organisationen att under 1 manad april -maj att ta sig till jobbet pa ett hallbart satt

Formanscyklar har introducerats i organisationen (40 st medarbetare har skaffat)

Vi ska i alla vara projekt beakta livscykelperspektivet i de aktiviteter som ska genomféras. Vara projekt

ska vara hallbara genom att minska den totala belastningen for de olika delarna | ett projekt.

Aktiviteter genomférda under 2022:

Matningar av varmeforluster i fjarrvarmenatet

Samordning av materialleveranser till projekt

Placerat ut avfallssdckar vid projekten for enklare sortering
Samforlaggning av el, fjarrvéarme och bredband

En gravmaskin som gér sma uppdrag for att undvika onddig kdrning
Lagspanningsovervakning av elnatet digitalt

Luncher ute pa projektet for att undvika onddig korning

Planering av returkdrningar

PITEENERG!I - HALLBARHETSREDOVISNING 2022



Héstlovsveckans prova-pd-dagar med gratis aktiviteter fér barn och ungdomar, bland annat k/ottrmg i samarbete
med Friluftsfrémjandet.

Vi vill investera i social hallbarhet fér medarbetare och for pitebor. En aktiv fritid ger positiva effekter bade
for individen och for folkhalsan i stort. | var helhetssyn pa hallbarhet lyfter vi med Aktiv fritid den sociala
hallbarheten. PiteEnergi stottar manga lokala initiativ och aktiviteter med syfte att ge tillbaka och gora gott
for kommunen. | den andan har konceptet Aktiv fritid tagits fram.

Aktiviteter under aret

Aktiv fritid hjalper till att satta en kommunikativ pragel pa olika aktiviteter. Under aret har PiteEnergi bland
annat arrangerat seniordag och héstlovsvecka med prova-pa-dagar for barn och ungdomar. Konceptet har
ocksa lyfts fram i samband med matning av Piteds badtemperaturer, elskapsvandring i centrala stan och
lanseringen av digitala upplevelsebénkar pa Radhustorget.

Framtidsplaner

Under kommande ar kommer Aktiv fritid att férstarkas genom samarbete med olika féreningar som PiteEnergi
sponsrar. Planen &r att skapa ett stérre intresse och delaktighet for Aktiv fritid.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Vi har en vision om att
uppfattas som vérldens
lokalaste energibolag
som méjliggér héllbar
utveckling i regionen.




Viasentlighetsanalys

Det finns manga hallbarhetsfragor som &r relevanta och vik- Har nedan i var vasentlighetsmatris har bade medarbetare
tiga. Vasentlighetsanalysen har vi genomfort for att iden- och externa kunder tyckt till om vilka omraden som ar de
tifiera de viktigaste hallbarhetsfragorna och de omraden viktigaste och 16 omraden har kunnat preciseras och lagt
som &r sarskilt viktiga att fokusera pa och arbeta med. grunden for var for prioritering i vart halloarhetsarbete.
A
Verka fér jamstélldhet och mangfald Hallbara produkter och tjanster

arbeta for allas lika varde
Bidra till effektiv resursanvandning

(ex anvanda &verkottsvarme s& langt det
samhallsengagemang (ex sponsring till ar majligt, avfallssortera)

lokala féreningar)

Bidra till socialt ansvarstagande och

@ Sakerstalla leveranser (ex halla vad vi lovar,
@ Ta tillvara pa kundernas synpunkter- leverera varme, el och bredband pa ett
satta kunden i fokus tryggt satt)

@ Behandla alla vara kunder vl (ex korta
svarstider och god tillgénglighet)

BETYDELSE FOR EXTERNA INTRESSENTER

o Stalla sociala och ekonomiska krav vid Minska utslapp till luft (ex fran vara
upphandling och inkép transporter och panncentraler)

e Vara en attraktiv arbetsgivare som
uppmuntrar till kompetensutveckling

(o)

Arbeta for en halsosam och saker
arbetsplats

@ Oppenhet och affarsmassighet for att
motverka korruption

Vara en attraktiv arbetsgivare som
lockar nya medarbetare

Stalla miljokrav vid upphandling
och inkdp

A
\

BETYDELSE FOR PITEENERGI

Miljo ' Social hallbarhet . Finansiell hallbarhet

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022



- =Linda Larsson, Chef HR &
Terege Tjemqvis’r Che} Kundservice

olle Larsson
Distributionselektriker

gévgen Andersson-Strand, Vb
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Féretagskultur fér framgang

Vi har lovat varandra att vara "Omtanksamma manniskor i

en omtanksam organisation”. For att |6ftet ska vara pa riktigt
behover vi bérja med oss sjalva - hur bryr jag mig om mig sjalv
och andra, hur kan jag bidra som kollega och chef och vad kan

vi som arbetsgivare gora?

Har inom den sociala hallbarheten ser vi en tydlig trend
kopplat till arbetsgivarvarumarket - vardegrunden, hur vi
som arbetsgivare uppfattas och vilka varderingar vi star
for. Detta ar viktiga fragor for framtida medarbetare. Vi
vill ha en tillatande kultur dar alla ska ha samma majlig-
heter och kdnna sig inkluderade.

For femte gangen har vi blivit certifierade till ett Great
Place to Work. En certifiering som vi ar otroligt stolta
over och glada for. Certifieringen baseras pa en gedigen
medarbetarundersdkning som mater vara medarbetares
upplevelser inom omradena trovardighet, rattvisa, re-
spekt, stolthet och kamratskap och resulterar i ett for-
troendeindex.

Fértroendeindex: Mycket bra

Arbetsplatsupplevese:

o

22 5o

Mittensvar

Negativa

88-.

Positiva

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

TILLVAXT
L 4
" i

Great
Place
To

Work.

Certifierad
QKT 2022=0KT 2023
SVERIGE

Vi kan tydligt se positiva trender och standiga férbatt-
ringar i resultatet, sedan starten 2017 da vi bérjade mata
genom Great Place to Work®. Idag har vi en svarsfrek-
vens pa hela 92% och undersékningen visar att 95%
tycker att allt sammantaget ar PiteEnergi en mycket bra
arbetsplats.

Undersokningen ar inte bara en rapport, utan ocksa ett
viktigt underlag for att jobba vidare med att skapa en
annu battre arbetsmiljo. Varje chef ansvarar for att till-
sammans med sina medarbetare identifiera och arbeta
med sina utvalda aktiviteter och fokusomraden utifran
undersokningen, allt for att fortsatta vara en attraktiv ar-
betsgivare.

Jag kanner att jag
gor skillnad har

91-.
94-.
92-.
97-.
99..
92-.

Jag ar stolt 6ver hur
vi bidrar i samhallet

Har kan jag vara
mig sjalv

Medarbetarna bryr
sig om varandra

Medarbetarna ges
mycket ansvar

Jag skulle rekommendera
min arbetsgivare till andra

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Medarbetar- och ledarskapsdagar

som skapar férutsattningar for motivation

Ledarskapet ar otroligt vardefullt pa PiteEnergi!
Att vi tillsammans med vart engagemang skapar
delaktighet, utveckling och férutsattningar for alla
medarbetare att ma bra och trivas i sina roller.

Att jobba med samverkan &r ndgot som vi ser som en styrka och det leder till ett
effektivare arbetssatt och vi nar ett stdrre kundfokus i slutdndan. Vara framgangs-
faktorer ar att bygga tillit och fértroende - det gor vi genom att vara omtéanksamma
ledare i en omtanksam organisation.

En gang per ar samlas alla medarbetare till en gemensam medarbetardag. Syftet
med dagarna ar att inspirera vara medarbetare och stérka vi-kanslan. | ar arrang-
erades dagen pa Pite Havsbad med Ericson och Hjelte med temat medarbetar-
skap. Vi anordnade aven teambuildningdvningar utomhus pa PiteEnergi med
roliga och en del kluriga utmaningar.

En gang per manad samlas alla chefer pa ledartraffar. Syftet med dessa ar att
skapa samsyn kring kultur, varderingsfragor och ledarskap. Det ar olika teman vid
varje motestillfalle for att tillsammans utvecklas och bidra i prioriterade omraden.

99..
95..
94.-.

GODHALSAOCH

Medarbetarna ges VALBEFINNANDE

mycket ansvar

Ledare/chefer litar pa, utan
att hela tiden kontrollera,
att medarbetarna gor ett
bra jobb

Jag ar stolt 6ver det vi
astadkommer har

PITEENERG! - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

PERNILLA HOFSLAGARE,
- ekonomichef om ledarkapet

- Det viktigaste for mig i mitt
uppdrag ar att majliggéra

for medarbetarna att ut-
vecklas bade i sina roller och
tillsammans som ett team.
Utvecklingen kan vara allt fran
forbattringar i den dagliga
verksamheten, en ny arbets-
uppgift, forandrad roll till att
vaga testa ndgot som kants
utmanande. Att det ar tillsam-
mans vi utfér uppdraget och
samtidigt trivs och har roligt!
Sen att kunna vara och upp-
levas som ett stod i stunder
som utmanar ar sa klart ocksa
viktigt.

Jag tycker det roligaste med
mitt jobb som ledare pa Pite-
Energi ar samarbetet med alla
kollegor i en otroligt spannan-
de bransch! Att vi utgar fran
ett tillitsbaserat ledarskap dar
omtanksamheten ar utgangs-
punkten goér det ocksa bade
roligare och skapar en kansla
av stolthet.



Ett stindigt larande

Att kunna hjalpa - inte bara sig sjalv utan aven sina kollegor
och kanske andra i samhéllet anser vi ar viktigt. Darfor utbildar
vi oss pa PiteEnergi i forsta hjalpen och hjartstartare vart 3:e ar
- har varvas teori med praktik. Vart 4:e ar gar vi en grund-
utbildning inom brand. Vi har hjartstartare i var verksamhet
och aven pa en av vara lastbilar. Vi har registrerat hos oss
Svenska hjartstartregistret.

Andra utbildningar som arrangeras &ar trafiksakerhet och lastsékring fér dem som kor i
tjansten. Alla anstéllda genomgar en ECO drive-utbildning (grén kérning), fér att kunna
paverka hallbarheten (minskad miljdpaverkan, lagre branslekostnader, reducerad olycks-
risk) samhallet. Det &r viktigt att lara sig kéra pa ett miljomassigt bra satt.

Under aret har vi ocksd implementerat ESA-19 i organisationen och har det idag som
arbetssatt. ESA star for elsakerhetsanvisningarna och ar elbranschens gemensamma sa-
kerhetsinstruktioner vilka ar framtagna for att minska risken for skador orsakade av el.
ESA ar framtaget av Energiforetagen.

SAKERHETEN FORST

Vart sakerhetsarbete utvecklas stéandigt med fullt fokus pa vara

medarbetares personséakerhet. Vi jobbar regelbundet med kart-
laggning av risker och riskhantering, allt for att forbattra arbets-
miljén och minimera risken f6r skador.

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

e

+

Sveriges Hjdrtstartarre-
gister (SHR) skapades
2009 och dgs av Svenska
rédet for hjért-lungradd-
ning (HLR-r&det) med
syftet att alla publika
hjértstartare utanfér
sjukvérden ska registre-
ras. De blir d& synliga p&
en karta sé att livréiddare
och larmcentralen vet
var hjértstartarna finns
placerade geografiskt.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Alla ska fa kinna sig virdefulla

Det ska vara roligt att ga till jobbet och alla ska fa kanna sig
vardefulla! PiteEnergis aktivitetsgrupp ser till att knyta ihop
sociala aktiviteter med gemenskap och forstarka kanslan av

det familjara som PiteEnergi har tillsammans!

Alla medarbetare har ett eget ansvar for att bidra till att vi fortsatter bibehalla och
underhalla den gemenskap som finns hos oss. Aktivitetgruppen har ordnat flera
aktiviteter som genomforts under aret, bland annat: Familjedag pa Lindbacks skid-
anlaggning undervaren, medarbetardag med teambuildingdvningar och gemensam
hamburgerlunch pa garden.

PITEENERG! - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

MARIA BLOMBERG,
-féretagsradgivare och
engagerad i aktivitets-

gruppen:

- Jag alskar manniskor
och att fa vara med och
planera aktiviteter som
gor att mina medarbe-
tare trivs och mar bra
ar nagot som ar mycket
stimulerande och okar
kreativiteten hos mig.

Sa hér efter pandemin
har fokuset varit pa
att fa vara pa plats pa
kontoret och &ven att
skapa aktiviteter dar vi
far skratta och ha kul
tillsammans.



Starka och friska initiativ

Eny T

:

b

Ett av vara viktigaste omraden inom hallbarhet ar att
arbeta for halsa och sakerhet. PiteEnergis friskvards-
grupp har som syfte att verka for en frisk och halso-
sam arbetsplats, vilket ocksa ar ett av vara hallbarhets-
mal kopplat till organisation och medarbetare.

Varje ar anordnar gruppen aktiviteter och utmaningar for alla medarbetare.
Tanken ar att det ska finnas en aktivitet for alla oavsett fardigheter.

Under vintern startade en Run- and walkstreak med utmaningen att ga
eller springa varje dag under en period och nar restriktionerna fran Covid-
pandemin slappte startades grupptraning i vart egna gym.

Under varen erbjods alla medarbetare att lyssna pa halsoférelasningar av
halsoinspiratér Ase Borgeryd.

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

Halsoinspiratér ASE BORGERYD,
om satsningar pa friskvard:

- Jag har jobbat med hélsa i nara
20 ar och som egen fértagare och
konsult for denna typ av uppdrag

i 7 ar. Jag tror att féretag borjar
forsta att halsosatsningar goér dem
mer attraktiva som arbetsgivare.

- Nar man ger personalen maj-
lighet att trana pa arbetsplatsen
visar man att man varnar om sin
personal och det ger inte bara
effektiva och friska medarbetare,
minskade sjuktal och mindre ohalsa,
det ger ocksd sammanhalining och
teambuildning.

| var tid med ratt stillasittande
arbeten behdver vi tanka pa att réra
pa oss. Ju mer stillasittande jobb
desto mer motion for att inte "torka
ihop”. Vi manniskor ar inte alls skap-
ta for de liv vi lever nu. Vi ar faktiskt
mer skapta som atleter. Darfor vill
vara kroppar jobba - det frisatter
endorfiner! Det nil

Att erbjuda aktiviteter bade for
aktiva, men kanske annu mer for
inaktiva, dar ett intresse for att bli
halsosammare finns, det tycker jag
att PiteEnergi gor superbral

PITEENERG!I - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Hallbarhetsdagar tva ganger per ar

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

GODHALSA OCH 1
VALBEFINNANDE

Vara Hallbarhetsdagar ar viktiga och syftet ar att 6ka medvetenheten och en-

gagemanget hos medarbetarna kring hallbarhet. Vi har tva hallbarhetsdagar per

ar, pa varen ar det fokus pa den ekologiska hallbarheten och pa hosten ar det

fokus pa den sociala hdllbarheten.

Héstens héllbarhetsdag med férelésning om beroende av Pér pé& City Oppenvdrd

Hallbarhetsdagarna arrangeras av PiteEnergis Hallbarhets-
grupp som bestar av representanter fran alla avdelningar.
Genom att uppmuntra till en 6kad forstaelse pa arbetsplat-
sen hos alla medarbetare ser vi att vi &ven kan paverka hall-
barhetsfragan i det privata livet.

Alla medarbetare blir inbjudna till férelasning och andra ak-
tiviteter som vi arrangerar. Denna typ av aktivitet ar bade
kompetenshojande och starker bandet mellan medarbetare
och aven trivsamheten pa jobbet.

PITEENERG! - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

Pa varens hallbarhetsdag forelaste Pited kommuns Hall-
barhetsteam om hallbarhet i kommunen. De berattade om
samverkansprojektet Stadsutveckling 6ster ur ett hallbar-
hetsperspektiv. Det arrangerades dven tipsrunda och final, i
en tva manaders hallbarhetsutmaning for alla medarbetare,
om att ta sig hallbart till jobbet.

Hostens dag fokuserade pa beroendesjukdomar som City
Oppenvard hall i. Det arrangerades dven en sorteringstav-
ling och prova pa-pass i gymmet.



Visselblasning

| december 2021 fick Sverige en ny visselblasarlag. Lagen skyddar den som slar larm

om missforhallanden. Fran och med 17 juli 2022 ska alla kommuner och regioner och

kommunala féretag ha inrattat en visselblasarfunktion.

Lagen galler bland annat anstallda, inhyrd personal och
praktikanter. Den som rapporterar om missforhallanden
far inte hindras eller bestraffas av arbetsgivaren. Arbets-
givaren far inte forsdka ta reda pa vem som sagt en viss
sak till medier och journalister far inte avsldja sina kallor.

Den nya visselblasarlagen i korthet:

PiteEnergi stravar efter dppenhet, arlighet och ansvars-
fullhet. Nu kan anstallda och andra med en arbetsrattslig
koppling till oss, som upptacker eller misstanker missfor-
hallanden som ror var verksamhet, rapportera det via var
visselblasarfunktion pa hemsidan.

kanaler pa plats fran och med den 17 juli 2022. Fran och med

e Alla offentliga arbetsgivare som har fler an 50 anstallda samt b
privata arbetsgivare med fler an 249 anstallda ska ha dessa T

den 17 december 2023 galler aven kravet for privata arbetsgivare “

behoriga ska ocksa inrdtta externa visselblasarsystem.

med minst 50 anstéllda. Ett antal myndigheter som utsetts som \

o Visselblasarlarm ska hanteras av sarskilt utsedda personer
eller enheter som ska vara oberoende och sjalvstandiga.

e Visselblasare ska skyddas mot repressalier fran arbetsgivare.
Utsatts en visselblasare anda for repressalier ska det finnas

ratt till skadestand.

e  En bred krets av personer ska kunna anvanda visselblasar-
systemet och skyddas mot repressalier. Utéver anstéllda ska
bland andra volontarer, praktikanter, konsulter och aktieagare

ingd i den skyddade personkretsen.

e  Arbetsgivare och fackférbund ska kunna inga kollektivavtal om
den interna visselblasarfunktionen dar de kan anpassa rutinerna

till de egna forhallandena pa arbetsplatsen.

Kdélla: Arbetsmiljoverket.se

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Trygghet och tillhérighet redan innan

forsta arbetsdagen

For oss ar det viktigt att skapa den ratta kanslan for nya
medarbetare redan innan den férsta arbetsdagen pa
PiteEnergi. Vi vill att omtanksamheten ska kannas och
att medarbetaren ska kanna sig valkommen.

Vi anser att en val planerad introduktion av nya medarbetare medfor att den nya
medarbetaren skapar forutsattningar for en tryggare start. Detta i sin tur hojer kans-
lan av lojalitet och samhd&righet redan fran borjan.

Introduktionen ska hjalpa den nya medarbetaren att pa ett bra satt komma in i sina
arbetsuppgifter och det handlar i grund och botten om att skapa relationer till na-
gon eller ndgra i organisationen sa att medarbetaren kanner sig trygg, har ndgon att
fraga vid funderingar.

Pa PiteEnergi har vi en handledare vilket innebar att en person har det huvudsakliga
ansvaret fér den nya medarbetaren. Utéver det direkta syftet att géra varje nyan-
stalld fértrogen med arbetet ar introduktionen ocksa grunden fér den kompetens-
utveckling som bor ske pa langre sikt. En valplanerad och bra genomférd introduk-
tion har stor betydelse foér att den anstéllda ska k&nna sig val tillratta och fungera bra
i arbetet. Pa PiteEnergi har varje ny medarbetare en introduktionsplan pa 6 manader.

O8-.
97-.

Nar man borjar har blir
man val mottagen

Medarbetarna bryr sig

om varandra

PITEENERG! - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

MAGNUS BORG
kommunikatér, om
sin férsta tid har:

- Jag kanner mig inklu-
derad och uppskattad!

P4 manga satt borjade
introduktionen redan
nar jag tackade ja till
tjansten. Kort daref-

ter traffade jag min
chef och hade sedan
aterkommande kontakt,
innan jag bdrjade jobba,
i form av utskick, mail
och telefonsamtal.

Styrkorna i PiteEnergis
satt att valkomna nya
medarbetare ar manga
och jag vet inte vad
som hade kunnat goras
annorlunda. En sak jag
tar med mig ar kanslan
av att kanna sig sedd
redan i rekryteringen
och hur den kanslan
starktes under hela mitt
forsta ar. Det marks

att det finns myck-

et omtanksamhet i
organisationen och det
uppskattar jag sarskilt
mycket.



Unik distansutbildning till elkraftsingenjor

Energibranschen ser stora utmaningar med kompe-
tensforsorjningen for att kunna méta energiomstall-
ningen. PiteEnergi ar inget undantag och darfoér ar
det sjalvklart att bidra till att utbilda morgondagens
elkraftsingenjorer

Sedan starten 2011 ar PiteEnergi ett av samverkansforetagen for hog-
skoleutbildningen till Elkraftsingenjor. Utbildningen genomfors pa dis-
tans och &r ett samarbete mellan Luled tekniska universitet, Umed
Universitet och Mittuniversitetet.

Eftersom HING ar en distansutbildning sa innebar det mojligheter for
teknikintresserade personer 6ver hela landet att studera elkraft. Pro-
grammet bygger pa ett nara samarbete med medlemsfoéretagen som
medverkar i kurser i form av gastférelasningar, genom att erbjuda men-
torer forsta terminen, projektuppdrag, praktikplatser och examensarbe-
ten. Det gor att studenterna kan knyta kontakter med tankbara framtida
arbetsgivare redan under utbildningstiden.

Marias examensarbete var en teknisk analys och utgjorde grunden till en
forstudie av en tankt ny regionnatsledning. Nu vet vi vilka elkraftsteknis-
ka faktorer vi behdver ta hansyn till och att den tankta ledningen faktiskt
ar mojlig att bygga enligt var vision.

4 GODUTBILDNING
FORALLA

1

elev pa HING-utblidningen MARIA
AHLUND, om utbildningen:

- Jag genomférde mitt examens-
arbete pa PiteEnergi och fick jobb
pa utvecklingsavdelningen med
varierande arbetsuppgifter - fran
framtidens elnat till PiteEnergis ut-
veckling av Internet of Things (IoT)

- Att PiteEnergi ar med och stéttar
HING-utbildningen (Hing &r en
distansutbildning fér hogskole-
ingenjérer elkraft) ar ett tecken pa
att man ar en driven och intresse-
rad arbetsgivare och att man vill
vara delaktig i att mojliggora for
framtida elkraftsingenjorer att fa
goda erfarenheter av arbetslivet.

Det galler att synas dar potentiella
och framtida medarbetare finns.
Det kan kannas 6vervaldigande
med alla valmdjligheter och att
tidigt fa traffa en trygg och inspire-
rande arbetsgivare kan gora valet
av inriktning enklare.

Att tidigt planera for kommande
ex-jobb och bjuda in studenter till
att soka sig till arbetsplatsen ar en
framgangsfaktor. Det finns manga
hungriga arbetsgivare darute, sa
det galler att vara ombytt till match
sd att saga.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Vivill bidra till att
Pited &r en bra plats
att bo, verka och
vistas i dven
i framtiden.
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Transparens i prissattning och prisutveckling

Vivarnar om tydlighet och transparens. For att skapa en
oppenhet i prissattningen och kunna erbjuda konkurrens-
kraftiga priser, satts vart fjarrvarmepris tillsammans med
vara fjarrvarmekunder i den arliga prisdialogen.

PiteEnergi ar sedan 2015 medlem i prisdialogen, ett samarbete mellan Energi-
foretagen, Riksbyggen, Fastighetsagarna och Sveriges Allmannytta vars syfte ar
att jobba for en transparent och rattvis prissattning tillsammans med kunderna.
Arbetssattet ar 6ppet och stravar efter att ge kunderna en langsiktig indikation
pa fjarrvarmens prisutveckling.

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

- Prisdialogen &

THOMAS JONSSON,
foéretagsradgivare om
prisdialogen:

- Samradsmotena ar ett
utmarkt tillfalle att lara
kanna vara kunder annu
battre, vi far vardeful-
lainspel kring vad de
tycker ar viktigt och det
ger oss mojlighet att
fortsatta utvecklas.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

29



30

Kustlinjebredband -Javre till Pitsund

9 HALLBARINDUSTR,
INNOVATIONEROCH
INFRASTRUKTUR

o

Fler och fler far tillgang till Piteds bredbandsnat via fiber. | ar ansluter vi cirka 500 nya

hushall och skapat forutsattning for cirka 600 hushall att ansluta sig. Totalt har nu

95% av piteborna tillgang till bredbandsnatet och 85% ar redan anslutna.

Tillgang till snabbt och driftsakert bredband ar viktigt for
alla i var kommun och vi ser ett fortsatt stort intresse for
fiber i var landsbygd. Vi vill att alla ska ha tillgang till vart
bredband och vi soker alltid vagar for att kunna ansluta
annu fler.

Arbetet med nya noden vid farjestéllet i Pitsund pabor-

jades 2018 med att knyta ihop Norra sidan, fran Gamla
Pitsundsvagen med bottenférlagd sjokabel tvars over
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sundet. Sedan kopplades fiber fran Hortlax, (Trollbacken,

Slammermora som byggdes 2017) och knét ihop den va-
gen ocksa for att skapa en redundans av fibernatet. Daref-
ter har vi tagit omrade for omrade langs hela kustremsan
mot Javre via Sédra Pitsund, Hogsbdle, Smaskarsudden,
Hogsboleskiftet, Javre Brannland, Hattudden sen hela
vagen in mot Javre via Grannasviken, Bunasudden osv.
Borrning har skett under E4:an och till slut till nya noden i
Javre som stalldes dit 2020.



Appen

Satsningen pa var app har tagits emot valdigt positivt av vara kunder och sedan
lanseringen i februari 2021 har drygt halften av vara kunder laddat ner och anvander

den. Med tjanster som exempelvis analyser och prognoser pa energianvandning och
kostnader, jamforelser mot liknande hushall och notifikationer om bade hdga och
laga elpriser, vill vi gora det enkelt och tryggt fér vara kunder.

Under 2022 har vi fortsatt arbetet med att utveckla var
app och goéra det enkelt for vara kunder att vara kund.
Utvecklad driftstérningsinformation, mojligheter att
styra sin elbilsladdning och fjarrvarme ar exempel pa
nagra av funktionerna som tillkommit.

Appen ar ocksd nagot som uppmarksammats av vara
kunder och som gett en direkt paverkan pa vart Nojd
kundindex som 6kat fran 78 till 80. Att det sker i tider dar
fortroendet for branschen, enligt Svenskt Kvalitetsindex
sjunker med 1,8 enheter till 64,2, gor oss extra stolta.

17,83 hr

DAGESS IHTO
Dy e anvetlird
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Vi &r varandras
arbetsmilié och det ér
viktigt att vi hjélps &t fér
att férebygga olycksfall
och miljéavvikelser.
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Leverantdrskontroller och inspektionerfor ||
en tryggare arbetsplats och battre miljé

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

Sakerhet ar valdigt viktigt fér oss. Under var, sommar och hdst pagar ett stort antal

projekt i PiteEnergis regi och i samband med det arbetar ett flertal olika entreprendrer
pa uppdrag av oss. Vi ar varandras arbetsmiljo och det ar viktigt att vi hjalps at for att
forebygga olycksfall och miljdavvikelser.

Som ett led i vart sékerhetsarbete och for att vara trygga formning av arbetsplatsen, arbetsmiljoplaner, skyddsut-
med att vara entreprendrer foljer vara sakerhetsfore- rustning men aven miljofragor sdsom kemikalier, logistik,
skrifter utfor vi arligen revisioner vid pagaende projekt. maskiner mm. Under 2022 har vi genomfért 12 platsbe-

sok fordelat pa vara olika affarsomraden. Utover dessa
Revisionerna sker pa plats vid de olika projekten, och revisioner har skyddsronder, slumpmassiga drogkontrol-
fokus ar bland annat olika arbetsmiljéfragor sdsom ut- ler och ordinarie platsbesok av projektledare genomférts.
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Kraftviarmeanliggningen i Hortlax har
mojliggjort kommersiellt genombrott

| Hortlax har varldsunik utveckling pagatt i 6ver ett decennium, vilket
lett till att Meva Energy har tagit fram ett optimerat koncept som
bygger pa lardomar fran Hortlaxanlaggningen. | och med detta har
Meva Energy avvecklat sin verksamhet i Hortlax och anlaggningen har

istallet blivit en reservanlaggning i fjarrvarmenatet.

Meva Energy gar vidare med tva tunga kommersiella kon-
trakt for fornybar energi namligen IKEA Industry och Sofidel.

Hortlaxanlaggningen har nu fatt en annan funktion, en ex-
tra reserv i fjarrvarmenatet och darmed okad sakerhet i vara
fiarrvarmeleveranser for boende i Hortlax och i Bergsviken.

Den tekniska utvecklingen tog langre tid an beraknat och

marknadsforutsattningarna andrades och for ett antal ar
sedan kopte Meva Energy tillbaka anlaggningen i Hortlax.

PITEENERG! - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONEROCH
INFRASTRUKTUR
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Foto:KMH Foto

- Ett minskat fossilberoende kraver att ny teknik tas fram
och demonstreras och har har Meva Energys teknik kunnat
bidra genom omstéllning till decentraliserad energipro-
duktion fran lokala biobaserade reststréommar, sager Niclas
Davidsson, VD pa Meva Energy och fortsatter:

- PiteEnergi var pionjarer som vagade satsa pa ny inno-
vativ teknik och mgjliggjorde en viktig demonstrator i full
skala, vilket varit avgorande for att kunna teckna kontrak-
ten med IKEA Industry och Sofidel.



Valbesokt leverantorstraff

4 GOD UTBILDNING 12 HALLBAR
FORALLA KONSUMTION OCH
PRODUKTION

QO

|

De senaste fem aren har vi i olika former anordnat en leverantorstraff for foretagare

i Pited for att informera, bygga relationer och pa sikt 6ka antalet anbud i vara
upphandlingar. Under hdsten 2022 arrangerades traffen pa Storstrand Kursgard,
gemensamt med alla de kommunala bolagen, Pited kommuns ink&psenhet

och naringslivsavdelningen

Programmet modererades av Pited kommuns naringslivs-
chef Nicklas Winblad von Walter i samtal med kommun-
chef Andreas Lind, som pratade om vad som ar aktuellt i
Pitea kommun samt hur viktiga de lokala foretagarna ar for
Piteas utveckling.

Ovriga medverkande var Daniel Fahraeus, VD Pited Kom-
munféretag AB, som berattade om viktiga handelser
for de kommunala bolagen. Gatuchef Mikael Kemi och

Mats Berg, verksamhetsomradeschef fastigheter, som

presenterade kommande investeringar och utmaningar
man star infoér. Patric Jonsson, inkdpschef PIKAB, som
betonade vikten av dialog mellan inképsavdelningen och
leverantdrerna samt slog hal pa gamla myter gallande
upphandling.

Efter programmet fanns tid till mingel och vid arrango-
rernas utstallarbord presenterades kommande investe-
ringsplaner och upphandlingar. Det fanns aven mojlighet
att ta del av goda rad for att lamna anbud.

Leverantérstraffen &r upp-
skattad av Piteds féretagare,
ndrmare 140 personer kom
for att ndtverka.
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Stadsutveckling Oster - ett
samverkansprojekt med hallbarhet i fokus

Stadsutveckling Oster ar ett samarbetsprojekt mellan de kommunala bolagen

och Pited kommuns samhallsbyggnadsforvaltning. Malsattningen ar att skapa ett
bostadsomrade med naturen runt knuten och fantastiska maojligheter fér god livs-
kvalitet for de boende. Omradet ska praglas av social sammanhallning, delaktighet

och tanken om att vi alla kan bidra till en hallbar framtid. Innovation och hallbara

|6sningar ar barande for hela projektet.

Stadsutveckling Sster fortsétter. Ett nytt dldreboende kommer byggas pd omrddet. Foto: Pited kommun

Pited kommun samhallsbyggnadsforvaltning har till-
sammans med Pited Kommunféretag AB beslutat att

|u

skapa en “smart stadsdel” som &r anpassad till en mindre
stad i Norrbotten. Det handlar dels om att utforma en
definition av begreppet "smart samhalle” kopplat till de
lokala forutsattningarna och dels vilka tekniska I6sningar
som ar relevanta for Pited avseende exempelvis en-
ergi, vatten, atervinning, lol, fastigheters uppbygg-
nad, solpaneler, laddstolpar och sa vidare. Projektet
benamns Stadsutveckling Oster. Har kommer en helt ny
del av Pited att vaxa fram och utgéra grund for
kommande och framtida utveckling av Pited. Omradet
planeras att omfatta cirka 600 bostader 2030.

Projektering och forberedelser/byggnation av en infarts-

vag in till det nya omradet har pagatt under aret. PiteEnergi
har med alla tre nyttigheter bredband, el och fjarrvarme
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forberett med infrastruktur till omradet for att mojliggora

hallbara energilosningar till den nya stadsdelen.

Samverkansprojektet dar de kommunala bolagen tillsam-
mans med Pitea kommuns Samhallsbyggnadsforvaltning
utreder i de fall det ar lampligt att ta fram och implemen-
tera smarta I6sningar inom delomradena:

Uppkopplad stad

Infrastruktur (VA, vag)

4:e generationens fjarrvarme
Framtidens energi

Smart belysning

Hallbara I6sningar (Agenda 2030)

Social hallbarhet med fokus pa barnperspektivet



Hallbarhetsnitverk

PiteEnergi startade 2020 ett hallbarhetsnatverk med syfte att tillsammans skapa
mdjligheter for att synliggdra hallbarhet i Pited fran flera aspekter (finansiellt,
ekologiskt och socialt). Har deltar representanter fran bade privata och kommunala
verksamheter som tillsammans kan géra skillnad. Detta kan ske genom att utbyta
erfarenheter, inspirera varandra och 6ka kunskapen inom hallbarhet. Traffarna sker
tva ganger arligen.

Deltagare:
PiteEnergi, Pited kommun, Wibax, Smurfit Kappa, [IVAB, Sunpine, Lindbacks, PnF, Pireva, SCA, Storfors plat,
ShoreLink och Sparbanken Nord.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Systematiskt
férbattringsarbete ér
grunden for en héllbar
utveckling.

Standiga
forbattringar )



Skirpta krav pa hillbarhet vid

offentlig upphandling

Regeringen har under 2022 beslutat om en lagradsremiss med férslag till

skarpta regler for upphandlande myndigheter och enheter. Regeringen foreslar

att det ska inforas en skyldighet att vid offentlig upphandling beakta klimatet,

miljon, manniskors halsa, djuromsorg samt sociala och arbetsrattsliga aspekter,

om upphandlingens art motiverar det. Lagandringarna foreslas trada i kraft

den 1juli 2023.

Vi har under en lang tid arbetat med att stéalla hallbar-
hetskrav i vara upphandlingar. Vi utbildar oss kontinuer-
ligt i &mnet och foljer utvecklingen bade i lagstiftningen
och pa marknaden. Under 2022 bestamde vi att 100%
av de offentliga upphandlingarna ska innehalla nagon

Leverantorsuppféljning

form av hallbarhetskrav. Det innebar att vi har mgjlighet
att anpassa kraven efter vad som upphandlas och det
kan omfatta ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet.
Malet mats och rapporteras in tre ganger per ar tillsam-
mans med de 6vriga miljdmalen som PiteEnergi antagit.

Leverantdrsuppfdljning ar en viktig del av vart arbete och ger mdjlighet

att forbattra kontrakten och samarbetet med vara entreprendrer.

Det &r ett satt att starka samarbetet, hitta forbattringsomraden och

sakerstalla att leverant6rerna lever upp till det krav som stallts.

Leverantors-
uppfdljningar
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Livscykelhantering av IT-produkter

CO

Vi har antagit utmaningen och ar med i Ateas 100%-klubb. Det innebar att vi

atervinner vart IT-skrot. P& sd satt tar vi vart ansvar och bidrar till ett mer

hallbart samhalle.

Genom 100 %-klubben sporras foretag att na ett hundra-
procentigt atertag av sin IT-utrustning. Det &ar en bra
mojlighet att komma igdng med miljdarbetet kring IT.

Nyproduktionen av [T-produkter kraver vasentliga resurser,
som vatten, energi och inte minst mineraler. Mineralut-
vinning kan ske i konfliktharjade omraden och kopplas till
brott mot méanskliga rattigheter.

PITEENERG!I - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

Malet som ar pa 100 % IT-atertag ar uppnatt nar alla

IT-produkter som upphandlas, kdps in eller i nagon
form hanteras, konfigureras eller supporteras aterfors
i en kvalitetssakrad atertagsprocess med en optimal
fordelning mellan ateranvandning och atervinning.

| dagslaget ar det 6ver 400 organisationer ar medlemmar
i Ateas 100 % klubb.



Luftvarmepumpar ékar livsliangden e
pa stationsbatterier £

For att forbattra inomhusklimatet i vara stallverksbyggnader kommer vi under aret
att upphandla luftvarmepumpar som ska installeras i kontrollrummen. Det forbatt-
rade inomhusklimatet kommer att forlanga livslangden for stationsbatterierna sam-
tidigt som vi minskar vara natforluster, eftersom luftvarmepumparna ersatter

de varmeelement som idag finns inne i stationerna.

Nya oljecisterner for sikrare lagring

Under aret har projektet att sakerstalla
en mer saker lagring av bransle pagatt.
Detta genom att bygga en ny invandig
cistern som placerats i befintlig cistern.

Genom denna atgard minskar risken for férorening av mark
och vatten vid ett eventuellt lackage da befintlig cistern
saknade invallning. Nu kan en stérre mangd bransle lagras
pa ett mer sakert satt som gar att nyttja pa vara anlagg-
ningar, vilket resulterar i en langre uthallighet i fjarrvarme-
produktionen. Projektet kommer att fortga nasta ar genom
att gdra samma atgard pd ytterligare en cistern.

HALLBARINDUSTRI, 11 HALLBARASTADER 1 EKOSYSTEM OCH
INNOVATIONEROCH OCHSAMHALLEN BIOLOGISK
INFRASTRUKTUR MANGFALD

& il &
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Klimatneutral bredbandsswitch 9 isaas [l 13 Skt

& | @

Genom att anvanda oss av en klimatneutral bredbandsswitch

kan en del av var utrustning ge valdigt sma miljdavtryck.

En av vara leverantdrer har under 2022 tagit fram ett
"Produkt carbon Footprint” pa deras switchar som ar tillver-
kade i Sverige och i Kina. En switch tillverkad i Sverige har
ett koldioxidavtryck pa cirka 70 kg under sin livstid medan
motsvarande switch tillverkad i Kina har ett koldioxidavtryck
pa cirka 170 kg under sin livstid. Vi &r mycket glada 6ver det
arbete som var leverantér har genomfort, det visar pa att
det gar att jobba med milj¢ i alla branscher.

Leverantorens produkter klassificeras som elektronik och
ingar darmed automatiskt i EU:s atervinningssystem och
har WEEE-markning. Det betyder att kostnaden for ater-
vinningen redan ar betald nér produkten lamnar lagret.
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Nyckelprodukterna utformas s att de kan uppgraderas

over tid och darmed anvandas flera ar langre &n vad som
ar normalt inom IT-branschen. Det bidrar till en totalt sett
minskad resursbelastning for var planet.

Forpackningsstorlekarna ar optimerade och vissa tillbehor
ar bestallningsartiklar i stallet for att automatiskt skickas
med i varje forpackning. Det minskar bade mangden sopor
och miljébelastningen vid tillverkning och transport.

Narmare 80 procent av produktionen sker i Sverige, det
gor att behovet av flygtransporter till och fran fabrik kraf-
tigt minskar.



Omstillning av fordonsparken

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Borgmastaravtalet ar ett initiativ fran Europeiska kommissionen med syftet

att lyfta fram det klimatarbete, som goérs pa lokal och regional nivd, som ska
minska koldioxidutslappen med minst 40% fram till 2030. Avtalet innebar

att kommunerna inom EU frivilligt atar sig att genomfora de satta europeiska
klimat- och energimalen. For PiteEnergi betyder detta en omstéllning av hela
fordonsflottan som ska vara fossilfri ar 2030, vilket ocksa ar ett av vara fokus-

omraden under 2022.

Genom vart system for elektroniska koérjournaler kan vi
utover att uppfylla Skatteverkets krav pa dokumentation
aven analysera nyttjandegraden av fordonsparken och
dess CO,-paverkan. Var ambition ar hela tiden att minska
utslappen till luft.

For att vi ska klara av att stalla om hela fordonsflottan till
ar 2023 kommer det att kravas en del investeringar i ut-
bytet av fordon och &ven nyttjande av alternativa miljo-
klassade branslen som exempelvis HVO.

| &r har vi bytt ut tva hybridbilar och en dieselbil mot rena
elbilar. Det innebar att bilpoolen nu bestar av fem rena
elbilar och en hybrid, for att tacka behovet av langre kor-
strackor.

Behovet av bensin/dieselfordon finns fortfarande och or-
saken till det ar att dagens el- och hybridfordon inte riktigt
moter det behov som verksamheten kraver. Exempelvis
4-hjulsdrift, hdg markfrigdng och viss dragférmaga eller
tung last.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Digitaliserad bestéllningsrutin

Under 2022 har vi arbetat med att skapa en gemensam inkdpskanal for alla medar-
betare vid I6pande bestallningar dar medarbetaren sjalv kan lagga bestéllningar pa
varor, tjanster och produkter. Pa sa satt samlas bestallningarna och vi kan sakerstalla

att vi koper efter upphandlade avtal, till ratt pris.

En god avtalstrohet skapar goda relationer med vara
leverantorer och varnar om vart anseende. Internt ger det
oss fordelar i form av att vi bade sparar tid och minskar
antalet transporter.
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Systemet ger &ven mojlighet att plocka ut aktuell statis-
tik och ger oss mojlighet att analysera inkdpen, optimera
sortimentet och ta fler affarsmassiga beslut. Ett mer hall-
bart satt for PiteEnergi att handla helt enkelt.



Smart teknik pa Piteas hamnkontor o

INFRASTRUKTUR

o

Nyligen invigdes Pited Hamns nya kontor pa Haraholmen.
Vi har varit delaktiga i arbetet med att prova ny teknik och
skapa en hallbarhetsprofil for det nya hamnkontoret.

Redan fran start var siktet installt pa att géra hamn-
kontoret till ett energismart hus och att i samverkan med
PiteEnergi prova ut ny teknik. Pited Hamn har haft stort
fokus pa energieffektiva losningar och PiteEnergi har genom
byggprocessen bistatt med kompetens och radgivning.

Det handlar bland annat om fasadmonterade solpaneler.
En ny spannande 16sning, dar de fargade rostréda solcells-
panelerna ocksa bidrar till exteridrens uttryck. Vi vet att
det fungerar i teorin och det ska bli spannande att aven
folja och se hur det fungerar i praktiken. Vi har aven in-
stallerat laddboxar till elbilar for hamnkontorets personal
och besdkare.

Vi ar glada over samarbetet och marker av en &kad
efterfrdgan bade pa solceller och fordonsladdning. Ut-
vecklingen av tekniska I6sningar gar snabbt och vi ser moj-
ligheter for Piteds invanare, foretagen och kommunen.
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Ny teknik testas i omsorgen - sensorer haller

INFRASTRUKTUR

koll pa medicinférvaringen dygnet runt &

Med vart sensornat vill vi bidra till att utveckla Pitea till ett smartare samhalle.
Natet for tradlés kommunikation har tackning 6ver stora delar av Pited kommun.
Tekniken kallas LoRaWAN och kannetecknas av lang rackvidd, hdg sakerhet och

enkla installationer eftersom sensorerna drivs av batterier.

Pl

Anders Aﬂdemo, marknadschef PiteEnergi och Anna Hellberg, distriktsskéterska

Sensorer och IoT (Internet of things) &r en viktig del i vart
arbete att kunna bidra till ett hallbart Pited. Pilot- och
samarbetsprojekt med socialtjansten i Pited kommun
som handlar om temperaturmatning av mediciner ar ett
gott exempel pa detta.

Manga mediciner maste forvaras vid en viss temperatur
och nu &r det sensorer som larmar via sms eller e-post om
det avviker. Temperaturmatarna i medicinkylskapen sa-
kerstaller ratt kvalité och underlattar for personalen som P

annars skott detta med manuella matningar. =

Socialtjéinsten i Pited kommun har bérjat anvénda
sensorer i sin verksamhet fér att méata temperaturen i
medicinkylskép pé& grupp- och dldreboenden. Hér visar
Anna Hellberg, distriktsskéterska en av sensorerna.
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Andra exempel pa hur sensorer
i vart sensornit anvands

Samarbete med Samhallsbyggnadsférvaltning- Ljud- och bullermatning fran Pirevas vattenmatare,
en, snomangdsmatning med hjalp av sensorer. anvands for att upptécka vattenlackor och
Anvands for att slippa kéra onédiga mil och bara ungefar var i ledningsnatet som de eventuella
sndrdja ndr det har sndat och behodvs. lackorna finns.

Sommartid mater vi badtemperaturen pa Vintertid mater vi bade snd- och lufttemperaturen
nagra av Piteds populara badplatser. pa nagra av Piteds populara skidspar.
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Digitala protokoll - viktig kvalitetssikring

Med digitala verktyg som en lasplatta, underlattas
arbetet for personalen i falt och kvalitetssakrar
var dokumentation.

En del i avdelningen elnats forbattringsarbete ar att digitalisera vara
arbetsverktyg i falt. Tidigare har vi varit beroende av pappershantering,
men nu nar vissa protokoll digitaliserats kan de lasas in direkt i en las-
platta. Detta innebar en stor kvalitetssakring, eftersom resultatet av till
exempel en kabelskdpsbesiktning lases in i underhallssystemet i realtid.
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ASA JOHANSSON,
underhallsingenjér
om nasta steg:

- Vi har en resa framfor
oss dar vi digitaliserar en
typ av protokoll i taget,
till exempel nar vi byter
ut stationer eller tar dem
i drift

MARCUS NORDEFORS,
dokumentationsansvarig
om digitaliseringen.

- Jag ser en tydlig
kvalitetssakring dar inga
arenden riskeras att
forsvinna dessutom blir
tydligheten uppenbart
battre utan papper och
otydliga handstilar.



Digital eIndatsdvervakning
for kad leveranssikerhet

Digitaliserad dvervakning av elnatet ger farre och kortare stromavbrott

och gor det mojligt att i realtid exakt lokalisera fel i natet.

Vihar i olika etapper installerat natovervakningssystemet
Exeri pa delar av vart luftledningsnat och idag finns ut-
rustningen installerad i stora delar av Markbygden och
omraden runt Holmtrask och Norrfjarden.

Genom att digitalt overvaka luftledningsnatet kan vi mini-
mera antalet stérningar och avbrottstider till exempel

THOMAS BERGVALL, distributionselektriker, om
férdelarna med digital natévervakning:

- Systemet minskar avbrottstiderna for vara el-
natskunder. | hostas blev vi kallade till en driftstoming
i ett svartillgangligt omrade mellan Norrfjarden och
Rosvik, da kunde Exeri peka ut ratt felstalle direkt.
Det sparade in avsevard avbrottstid for vara kunder!

HALLBARINDUSTR],
INNOVATIONEROCH
INFRASTRUKTUR

1 it

Smart Grid Surveillance
(SGS) &r ett bransch-
unikt system som bestar
av smarta loT-sensorer
utplacerade i elnatet,
som tillsammans med
avancerade Al-baserade
dataalgoritmer ger exakt
indikation pa var felet ar.

genom att hitta spruckna porslin eller andra orsaker till s&
kallade sjalvlakande fel och aterinkopplingar.

Hittills har den digitala dvervakningen anvants enbart for
fellokalisering, men under hésten &r planen att bygga upp
en organisation inom avdelningen elnat for att forvalta den
stora mangd data som blir tillganglig i det har systemet.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Matarbytesprojektet genomfort

Sedan sommaren 2019 har projektet med att byta ut samtliga elmatare i hela
PiteEnergis elnat pagatt och ar nu i sitt slutskede med cirka 23 OO0 matare bytta.

Hemma hos Malin och Mikael byttes den sista elmétaren i december. Jenny och Rasmus ¢r tvé av medarbetarna

som arbetat med mdétarbytesprojektet.

| juni 2018 beslutade regeringen att alla Sveriges drygt
5 miljoner elmatare ska bytas ut av elnatsbolagen innan
ar 2025. De nya smarta elmatarna kan hantera mer data
och samla in matvarden med tatare intervall, vilket moj-
liggor for kunden att se elanvandningen i realtid och vara
aktiv i sina egna klimatsmarta val och energibesparingar.
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For oss som elnatsagare kommer de nya elmatarna att
innebara forbattrad fjarrkommunikation och mogjlighet
till snabbare atgarder vid stromavbrott. Sarskilt varde-
fullt ar det att vi kommer att kunna upptécka nar lag-
spanningsomraden blivit stromlésa, till exempel efter
ett sommaraskvader.




Nytt stillverk vid Stadsfja

rden

Att bygga nytt stallverk vid Stadsfjarden ar en av de storsta investeringar som gjorts
i elnatet i Pited . Syftet ar att framtidssakra elleveransen till framtida generationer.

Projektet ar ett samarbete med Vattenfall, dar Vatten-
fall star for den stérsta delen av den totala kostnaden pa
cirka 90 miljoner.

Stallverket forser stora delar av Pited med elkraft och ar
en av de viktigaste knutpunkterna i Pited kommun. Bade

arbetsmiljon, person- och leveranssakerheten blir hogre
och béttre i och med att gammal utrustning ersatts med
ny. Den storsta skillnaden mot det gamla stéllverket, som
uppfordes redan pa 70-talet, ar att det nya stallverket ar
skalskyddat. Det vill saga att hela stallverket inryms i en
byggnad.

Det nya stéllverket vid stadsfjérden har blivit en inomhusstation.
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Infrastruktur for laddning

3

Det ska vara enkelt att ladda sin bil. | takt med att antalet elbilar 6kar pa vara vagar

finns ett allt stérre behov av att kunna ladda sin elbil var man an befinner sig, och vi

fortsatter titta pa maojligheterna att installera fler laddstationer i Pited.

Behovet att kunna ladda sin elbil kar kraftigt och var mal-
sattning ar att Pited ska erbjuda bra laddforutsattningar
for bade pitebor och besokare. For oss ar det viktigt att
vi fortsatter vara en attraktiv och modern stad. Vi vill ock-
sa vara med och bidra till en snabbare omstalining till en
hallbarare framtid. Nyligen tog vi 6ver Pited kommuns in-
frastruktur for publik laddning och redan under 2023 kan
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Piteborna och Piteds besdkare komma att erbjudas annu
fler laddpunkter och snabbare laddning. Vi har ansdkt om
stod via Naturvardsverket for att bygga sex supersnabb-
laddare (150 kW) med majlighet fér upp till to samtidiga
laddsessioner. Efterfragan pa snabbare laddning dkaritakt
med teknikutvecklingen, bade fér bilarna och laddarna.
| dagslaget har man kommit ner till laddtider pa ca 15 minuter.




Smart Fjarrvarme

9I|AI.I.IW!IIIJ$IRI

&3

Under aret har den nya tjansten Smart Fjarrvarme lanserats. Denna nya tjanst inne-

bar att vi nu kan erbjuda en produkt som gor det mojligt att som fjarrvarmekund
kunna planera, styra och anpassa varmen i hemmet direkt i mobiltelefonen.

Genom att koppla upp anlaggningen mot var app kan
kunden fa full kontroll 6ver varmen i sitt hem. Det finns
manga férdelar med den smarta reglercentralen, bland an-
nat att den anpassar varmen med en adaptiv varmekurva
och for en kontinuerlig loggning av méatvarden.

Det finns fler mojligheter med den nya tjansten, fler funk-
tioner och tjanster gar att koppla pa samt att det blir moj-
ligt att gora viss felsdkning och felavhjalpning pa distans,
utan att behova aka ut till kunden, vilket i sin tur kan bidra
till minskade transporter.

PITEENERGI - HALLBARHETSREDOVISNING 2022
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Digitalt underhallssystem FrT

INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

MIKAEL LUNDSTROM,
Drift- och underhallschef,
Varme&Kyla, om det nya
underhallssystemet:

- Med det nya systemet
far vi en battre koll pa

vilka tgarder som ska
PiteEnergi driver och underhaller infrastruktur och anlagg- gbras och nar, forhopp-

ningar for el, fjarrvarme, bredband samt en del évriga tjanster ~ Ningen &ratt det kom-

mer resultera i mindre

i olika omfattningar som kraver investeringar och I6pande e
underhallsadtgarder. For att effektivisera och férbattra arbets- ochistallet mer fére-
sattet for detta har ett digitalt underhallssystem inférts som byggande underhal
haller pa att byggas upp och implementeras i arbetet. Stérsta skillnaderna
fran idag ar att vi faren
Det nya digitala underhallssystemet ska férenkla att halla koll p& de rutiner som finns, 8kad sparbarhet som
atgérder vi &r dlagda att géra och kunna planera arbetet battre. Skapa arbetssatt som pa sikt gor att vi kan bli
gor det majligt fa en samlad historik och pa sikt ska det dven anvandas for att kunna effektivare, se effekter
detektera arbetstid och kostnader och p& s sétt fa ett bra underlag p& omfattning av av atgarder och faen
resurser och kostnader som krévs for de olika anlaggningarna och tjansterna. battre uppfolining.
Vi &r fortfarande i en uppstartsfas och haller pa att lara oss att anvénda systemet Arbetet infor omstall-
och se hur vivill anvénda systemet. Det som markts hittills &r en férbattrad struktur ningen till ett digitalt
av de dokument och det material som finns. Genom att registrera och tilldela olika underhallssystem ar
arbeten som behdver géras blir veckoplaneringen enklare och tydligare, alla far en stort och tar tid. Under
battre inblick i anlaggningarna och det i sin tur en 6kad kunskap och férstaelse sommaren har vi tagit
hos medarbetarna. hjalp av en sommar-

jobbare som har im-
plementerat all data
i systemet, vilket har
varit guld vart.
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Digitalisering som forbattrar och forenklar

Digitala plattformar som starker verksamheten ar en viktig
del av utvecklingen och att forbereda sig for framtiden.

Pa HR-avdelningen har det under aret installerats tva nya storre personalsystem, ett
|6nesystem och ett kompetenskartlaggningssystem, dar syftet har varit att forbatt-
ra och forenkla processer.

Lonesystemet &r numera molnbaserat. Nufortiden nér de flesta har tillgang till en
smartphone medfor det bade flexibla och effektiva I6sningar aven pa distans. Vi har
aven gatt fran tva system, ett for stampling av arbetstid och ett for 6vrig tidrappor-
tering, till att ha allt samlat i ett och samma system. Ett mer anvéandarvanligt system
for bade medarbetaren och administratorer.

Med den nya plattformen for kompetensutveckling ges majlighet till medarbetare
att enkelt halla koll pa sina kravutbildningar, andra utbildningar, kompetenser och
erfarenheter. Cheferna har aven mojlighet att overgripande planera, folja upp
arbetsgruppen samt folja alla riktlinjer och lagkrav.

HALLBARINDUSTR,

4 GOD UTBILDNING
INNOVATIONEROCH FORALLA
INFRASTRUKTUR

& |\
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FRIDA LARSSON,
Lonespecialist, om de
stora effekterna som
systemet gett:

-Viharnuenappi
mobiltelefonen déar
medarbetaren kan skéta
allt, tidrapportering,
registrering av reserak-
ningar, soka ledighet, se
sin [dnespecifikation och
sd vidare.

SARA LUNDBERG,
personalstrateg om
framtidens medarbetare.

- Jag tror framtidens
medarbetare kommer
att férutsatta att
arbetsgivare har struk-
tur, planering och kan
erbjuda en god kompe-
tensutveckling till sina
medarbetare.
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Vara hallbarhetsutmaningar

Var verksamhet paverkar miljon inom flera omraden. En
av vara betydande miljdaspekter ar utslapp till luft fran
egen varmeproduktion och fran interna och externa
transporter. Vi arbetar med en plan for 6vergang till
fossilfria transporter och fossilfri fjarrvarme. Utmaningen
med detta ar just nu dkade priser och varldslaget. Risker
med olika typer av lackage till mark ar identifierade och
hanteras precis som vara utslapp i vart egenkontrollpro-
gram, som miljomal och férebyggande genom framtag-

A SOCIALT OCH PERSONAL

For oss ar det viktigt att fortsatta bygga vidare pa

de vardegrunder vi tillsammans enats runt och det
medarbetarlofte vi alla har med oss varje dag i méte
med manniskor och de utmaningar som utvecklar oss
framat. Standigt arbeta med forbattringar som driver
engagemang och tillit i en organisation dar varje med-
arbetare ska fa vara sig sjalv och kanna sig trygg och
betydelsefull.

| var omvarldsbevakning kan vi se att det i branschen ar
stort fokus pa vad som kommer att attrahera och enga-
gera medarbetare i framtiden da det kommer att finnas
utmaningar i att rekrytera ratt kompetens. Har lyfter

% FINANSIELL HALLBARHET

Det ar inte bara finansiella risker med inkdp, utan aven
varumarket kan paverkas negativt av vad som hander
hos leverantorerna. Darfor kommer vi under nasta ar
att ordna en utbildning inom kundmotesmetodik for
samtliga entreprendrer.

Som ett kommunalt bolag &r vi styrda till ett regelverk
for hur inkdp ska goras. Direkta lagévertradelser innebar
bade skadestand och att affaren maste géras om. Vikten
av transparens och tidig dialog med marknaden har visat
sig vara framgangsfaktorer. Upphandlingsarbete som
varit bristfalligt och otydliga beslutsunderlag har skapat
missnoje, vilket gett upphov till Gverprovningar.
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na arbetssatt och rutiner. Vi hanterar miljofarligt avfall

i verksamheten, vilket staller krav pa oss dar tillstand
erfordras for aktiviteten. Da vi genomfér vara infrastruk-
turprojekt, bland annat ledningsbyggnation av el-, bred-
bands- och fjarrvarmenat, finns risker i var belastning av
miljén, samt den mark som vi tar i ansprak.

Detta hanteras i vara projektplaner och tillsammans med
eventuella leverantorer och entreprendrer.

man fram fordelar att som medarbetare fa mojligheten
att vara med och skapa en hallbar framtid baserat pa
utveckling for klimatet, en bransch dar alla behdvs och
dar vi aktivt jobbar for ett hallbart arbetsliv.

Ytterligare ett viktigt omrade att ta med fran omvarlden
ar att den organisatoriska och sociala arbetsmiljéon som
blir allt viktigare i ett samhalle dar vi paverkats mycket av
radande pandemi.

Tydligt ar ocksa att kraven 6kar pa sakerhet och struktur
i var bransch, vilket kommer att paverka vara priorite-
ringar och fokus.

Var marknad &r lokal och detta galler aven till stor del var
leverantdrsbas. Detta gor det nastintill omgjligt att inte
blanda privata och professionella relationer. Risken for
vanskapskorruption dkar och det ar darfér otroligt vik-
tigt att affarerna och beslutsfattandet &r likabehandlan-
de. Ett steg i ratt riktning ar att informera medarbetare
om raddande regelverk.

En malsattning for oss ar att manskliga rattigheter ska
uppfyllas i alla led, och vi ar beroende av palitliga avtal
med leverantorer. Inom materialinkop ser vi dock en risk
inom granskning av hela leverantdrskedjan, speciellt
vid projekt (t.ex. nyetableringar av infrastruktur).



Vagen vidare framat

1 Taposition inom det smarta samhallet, med fokus pa stadsutvecklingen.

2 Skapa forutsattningar for hallbara etableringar som utvecklar Pitea.
3 Bygga vidare och forstarka var Lokaltanksamhet for vara kunder.

4 Fortsatt utveckling for hog tillganglighet och sakra och trygga leveranser. Al och
underhallssystem for prediktivt underhall.

5 Digitalisera och automatisera, nyttja informationen fran vara system for bland annat felavhjalpning.
6 Optimering och effektivisering for 6kad I16nsamhet for bade teknik, affar och arbetsmetoder.

7 Utreda PiteEnergis roll inom 5G.

8 Kompetensutveckla oss inom vatgas.

9 Fortsatta utveckla oss som attraktiv arbetsgivare och arbetsplats.

Agarnas mal:

De tre prioriterade malen handlar om att 6ka befolkningen i Pited, att Pitea ska praglas av en samhalls-
gemenskap med mangfald som grund och att Pitea ska vara en attraktiv ort for naringsliv och foretagande.

Pitea ska ar 2030 ha 46 000 invanare och 2040, 50 000 invanare

Pited ska vara en attraktiv ort for naringsliv och féretagande

Pited ska praglas av en samhallsgemenskap med mangfald som grund
Pited ska erbjuda trygga och attraktiva livsmiljcer

Pited ska vara Sveriges barnvanligaste kommun

Pited ska erbjuda goda férutsattningar for ett livslangt larande

Pitebor i alla aldrar ska kanna att det &r meningsfullt att engagera sig

och att de kan paverka kommunens utveckling.

Samhallsbyggnad ska utga fran social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet

| Pited utgor kulturen en drivkraft for demokrati, tillvaxt och samhallsutveckling.
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Totalutslapp av CO.

fjarrvarmeproduktion ton
CO, utslapp/sald kWh fjarrvarme gram

Férnybar bransleanvandning av total

bransleanvandning for varmeproduktion

Strategiska leverantorer granskade med

avseende pa efterlevnad av miljdkrav
Frisknarvaro % O-7 dagar

Resultat medarbetarundersdkning,

Fortroende Index

Uttag av friskvardstimme

Antal kvinnor och man totalt
Tillgénglighet i elnat fér kunder (%)

Antal salda elbilsladdare

Antal salda solcellsanlaggningar
Sjukfranvaro av total schemalagd tid
N&jd Kund Index (NKI) (méts vartannat &r)
Soliditet

Antal ENIA &renden anmalda av
entreprenérer (riskobservation/tillbud

och olycksfall)

Q Utfall battre &an malet

Nyckeltal och indikatorer

450 1988
17 73
98%
40% 40%
80% 80,8%
75% 73%
- 68/32
100% ?
40 138
20 5
3% 2,69%
80 78
35% 49%
6

Mal och utfall dverensstammer
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Brand

Bredband: Energianvandning
bredbandsnoder

Elnat: Felsékning
Hallbar manniska
IT: Miljocertifiering
Miljokrav

Avfall Férradet

Ekonomi: Pappersatgang

Elnat: CO, utslapp

Fornyelsebara branslen i
fjarrvarmeproduktionen

Ink&p: Minska antalet
uttransporter

Luftférorening panncentraler
BMA

Varme och kyla: CO; utslapp

Pappersatgang Marknad

CO, utslapp transporter,
anvandning av cykelpool

Minska brannbara fraktioner

Skrivarpappersanvandning

Energianvandning internt
miljomal

Status

Klart

Klart

Klart
Klart
Klart
Klart

Enligt plan

Enligt plan

Enligt plan

Enligt plan

Enligt plan

Enligt plan

Enligt plan

Férsenad/
Nas delvis

Nas ej
Nas ej

Nas ej

Nas ej

Maluppfyllnad

2022

[T

)

Status

Varje ar genomfdra minst tva kontroller.

Malet ar att séanka energiférbrukningen per kund i vart
nat till 70 kWh per manad.

Exeri; montering av linjeagenter efter hdgspannings-
ledningar.

Hallbar manniska

Minst 90% av alla datorer och bildskdarmar som k&ps
in ska vara miljocertifierade.

Miljokrav i ndgon form i 100% av alla upphandlingar

Vi skall kontinuerligt minska var brannbara avfalls-
mangd med 5%.

Bidra till ett hallbart Pited. Arbeta for att na langsik-
tigt mal om att 100 % av levfakturorna ska hanteras
elektroniskt.

Minska bilkérning vid felsékning

Till 2021 ha en fossilfri fjarrvarmeproduktion vid nor-
mal drift.

Minska antalet uttransporter, (antal mil/inv. kr)

Effektivisera var egen fossila produktion. Utéka
och férfina samarbetet med den lokala industrin
(3 leverantérer), avseende producerad varme.

Bidra till minskning av CO, genom att anvanda datorn
istéllet for att kdra ut till centralen vid larm. (nar det &r
majligt).

Malet fér 2022 &r att 75% av hela kundstocken ha
digitala fakturor. Vi nddde 71%.

Nyttjandegrad av cykelpool ska 6ka med 10 % per ar.

Na en “struken tunna” varje vecka.

Minska skrivarpappersanvandning till 400 st sidor per
anstalld. Fran 600 sidor per anstalld.

Kontinuerligt minska den interna energiférbrukningen
fjarrvarme 5 % raknat éver kWh/m2.. Sammanfaller
med kraven i PKs klimat-och energiplan.

2021

(o5 el
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